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UNE AUTORITE CGT RENFORCEE PORTEUSE DE
PERSPECTIVES EN PACA

Au cours des mois de janvier et février
2009, les « Etats Généraux de la région
PACA » en faveur des services publics ont
mobilisé plusieurs milliers de Provencgaux,
d’Alpins et d’Azuréens. Pres de 5000
personnes, ont participé physiquement
dans les différents forums et 20000
connections sur le site dédié a ces
manifestations ont été comptabilisées.

Sur proposition d’une intersyndicale CGT —
FSU — CFDT — CFTC — UNSA — Solidaires et
en partenariat avec le mouvement
associatif (une soixantaine de grandes
fédérations et associations de la région),
ces Etats Généraux sur le théme « quel
avenir pour les Services Publics ? » ont été
convoqués a l'initiative du Président de la
Région.

lIs se sont déroulés sous la forme de cinq
forums départementaux comprenant une
entrée thématique (les transports publics a
Miramas (13), I'éducation et la formation
au Pradet (83), [Il'emploi et le
développement économique a Carros (06),
la santé a Monteux (84), les Services Publics
et la ruralité a Gap (05)), suivie d’'un débat
général sur I'enjeu des services publics.

Concluant ce processus, un forum régional
a Marseille ouvert par une table ronde de
haut niveau sur le devenir des services et
des politiques publiques a permis aux six
organisations syndicales régionales
coorganisatrices de présenter leur propre
analyse de ces enjeux. Au total ce sont
presque 24 heures de débats citoyens
vécues en région !

La CGT et ses organisations y ont joué un
role déterminant tant dans leurs

préparations que dans leurs déroulés. Au-
dela des interventions des grands témoins
que furent les Secrétaires Généraux des
Unions Départementales, lors de chacun de
ces forums prés d'une quarantaine de
prises de parole CGT ont été prononcées
et, trés majoritairement soutenues par les
participants.

Face a la crise économique et sociale et ses
conséquences dramatiques en matiere de
chémage et de pertes de pouvoir d’achat,
devant les inquiétudes fortes des
populations, ces forums ont permis de
mesurer a quel point les politiques
publigues appuyées par des services
publics de qualité étaient une
préoccupation majeure des populations.

A l'opposé de cette attente légitime,
Nicolas SARKOZY et son Gouvernement ont
engagé une révision générale des
politiques publiques (RGPP) qui au
prétexte de rationalisation des moyens
impacte le périmétre des missions de
I’Etat, le fonctionnement de ses services,
le statut de ses agents.

Ces réformes heurtent aussi directement
I’ensemble des territoires confrontés a une
fiscalité locale, inadaptée et injuste
socialement, a un important désen-
gagement financier de I'état, a I'annonce
sans concertation par le Chef de I'Etat de la
suppression de la taxe professionnelle qui
limite d’autant les marges d’autonomie
fiscale des régions et remet en cause l'une
des seules contributions fiscales
responsabilisant I'entreprise vis-a-vis du
territoire. Cette réorganisation de [|'état
fondée sur le dogme de la réduction
massive du nombre de fonctionnaires




s’inscrit dans une véritable régression des
services publics et de la fonction publique.

Concomitamment a ces réformes Ila
mission BALLADUR vient de rendre
publique ses vingt propositions pour un
« big bang » territorial. Postulant qu’il faut
réduire le « mille feuilles » pour faire des
économies et rendre le fonctionnement
des collectivités plus lisible pour les
citoyens et plus efficaces pour I'action
publique, cette transformation du
périmetre institutionnel masque en fait
d’autres objectifs :

- Les économies attendues sont en
réalité extrémement minimes (moins
de 0,7 % de la dépense totale
consolidée des régions et des
départements). Elles risquent de plus
d’étre contre productives lorsque |'on
sait que les collectivités locales
représentent 70 % de l'investissement
public en France et qu’elles participent
ainsi activement au développement
économique et a la création d’emplois
dans les territoires.

- Le véritable dessein de ce rapport
consiste en fait a affaiblir les champs
d’interventions politiques des régions
et des départements avec Ia
suppression de la « clause générale de
compétences ».

— |l tend a fragiliser la démocratie locale
avec l'élection de « conseillers
territoriaux » dont certains seraient
fléchés pour siéger dans les deux
assemblées. Cette fusion des exécutifs
territoriaux revient a nier les fonctions
spécifiques de chacune des collectivités
notamment du role stratégique des
régions qui devraient a l'inverse se voir
conférer l'autorité de véritables « chefs
de file» sur I'ensemble des
compétences qui sont les leurs.

- La mission BALLADUR  favorise
I’émergence de 11 « supers
meétropoles » dont la  puissance

financiere et 'ampleur des compétences
seront incommen-surablement
supérieurs a celles des départements et
des régions avec le risque qu’elles se
développent sans connexion avec le
reste des territoires.

Pour résister a ces offensives et a
'autorité grandissante et inacceptable
des Préfets de Région devenus
« gouverneurs », il est apparu indis-
pensable d’élargir la mobilisation au-dela
des seuls fonctionnaires et de se tourner
vers les usagers, le monde associatif, les
élus locaux et les citoyens. Tel fut I'objet de
ces Etats Généraux.

Quels enseignements tirer de
leur succes ?

Le travail réalisé en commun au sein de
I'intersyndicale régionale a permis de tisser
un cadre unitaire nouveau. Durant cette
période, la journée d’actions et de
manifestations interprofessionnelles du 29
janvier fut également un élément
fédérateur considérable.

Face a cet objet encore mal identifié
gu’est la RGPP, il a fallu inventer de
nouvelles réponses  collectives et
construire en PACA les compromis
nécessaires pour maintenir le cadre
unitaire qui a permis entre autre
d’organiser plusieurs actions revendi-
catives en direction de la Préfecture de
Région et un appel commun a la
mobilisation des salariés et des citoyens.
Mouvement syndical et associatif ont
appris a se connaitre mutuellement.




Enfin, I'intervention d’une relation inédite
entre monde syndical et élus locaux au
premier rang desquels ceux de la région,
pour difficile et risquée qu’elle soit, a été
réellement fructueuse. Chacun a trouvé sa
place, a gardé son entiére indépendance et
sa liberté de parole.

Pour imposer d’autres choix en faveur des
services publics, la démarche initiée a
'occasion de ces Etats Généraux ne
constitue que les prémices de ce qu’il est
nécessaire de mettre en ceuvre afin de
créer les rapports de force utiles.

e Cela pose la question du syndicalisme
rassemblé dans des conditions inédites
de la mise en place des régles de la
représentativité syndicale.

e Cela renvoie a notre capacité de faire
vivre notre démarche syndicale unitaire
dans les départements et les localités et
les entreprises.

* Cela pose sur le fond la qualité de nos
relations syndicales avec les autres
composantes de la société dans leur
diversité et leur respect.

En d’autres termes, ces Etats Généraux ont
fait émerger une volonté forte de
résistance, de solidarité et de mobilisation
dans notre région, ils ont permis d’élargir
le champ des possibles pour I'action
syndicale. Une question nous est
dorénavant posée :

- comment poursuivre en prenant appui
sur ce bougé important dans la société
civile, dans le paysage économique et
institutionnel de PACA ?

Ce que nous sommes parvenus a faire
vivre durant ces Etats Généraux mérite
d’étre prolongé, diversifié et amplifié sur
notre territoire régional et au-dela. Cela
nous renvoie a la question des moyens et
des forces syndicales, des priorités que les
organisations de la CGT en PACA entendent

mettre en ceuvre pour étre en capacité de
transformer nos pratiques pour plus
d’efficacité syndicale au service des salariés
dans leurs diversités, y compris ceux de
plus en plus nombreux non couverts par les
conventions collectives.

Une CGT dotée d’organisations
professionnelles et territoriales efficaces
pour développer un syndicalisme de
luttes, rassembleur et ouvert, capable de
travailler sur un diagnostic territorial nous
permettant de mieux décrypter, d’évaluer,
d’anticiper les mutations économiques, les
évolutions de I'action publique, les
transformations des organisations et des
territoires.

Une CGT mieux a méme en PACA de
conjuguer actions revendicatives, force de
propositions et de projets dans le cadre
d’un « dialogue social territorial » pour
lequel des droits syndicaux doivent étre
conquis afin de dynamiser, de transformer
au moment ou l'on observe I'épuisement
des formes de régulation des négociations
collectives construites sur des bases
professionnelles au cours des « 30
glorieuses ».

Ces questions avec d’autres seront
vraisemblablement au cceur des débats du
49°™ Congrés. Avec nos Etats Généraux de
PACA, nous avons « expérimenté »
grandeur nature et sur une période donnée
une pratique syndicale nouvelle avec les
salariés, les autres organisations
syndicales, le mouvement associatif, les
citoyens de notre région, les élus locaux
avec qui nous partageons certaines valeurs
communes.

Sachons en tirer le maximum
d’enseignements collectifs pour
notre activité syndicale future !

Patrick MINDER




de nos territoires ?

Les Etats généraux de la Région

Retour sur 24 heures de débats citoyens

Pourquoi une telle démarche ?

Depuis plus de dix ans, le Conseil régional est attaché a promouvoir le dialogue, la concertation,
et 'association des citoyens aux politiques régionales. La situation de crise que nous connaissons
aujourd’hui, crise économique mais aussi crise sociale, s'accompagne de la volonté du gou-
vernement de mettre en place une « révision générale des politiques publiques ». Cette réforme,
d’ampleur inégalée, concerne tous les services publics, et se déroule sans qu'aucun débat, ni avec
les usagers, ni avec aucune forme de représentation citoyenne, ne soit organise.

Pourtant, sous couvert de rationalisation et de modernisation, la réforme des services publics
constitue un véritable « déménagement des territoires » : nouvelle carte judiciaire, nouvelle carte
hospitaliere, réforme des lycées, remise en cause du statut et de la présence de La Poste sur le
territoire, réduction du nombre des agences locales pour I'emploi... 'approche comptable sem-
ble étre la ligne directrice principale de ces réformes, impulsées « d’en haut ». La méthode est
toujours la méme : absence de débat, mépris pour les principaux acteurs, calendrier précipité.

C'est bien la solidarité sociale et territoriale de notre région qui est menacée. Quel en sera I'im-
pact pour les usagers-citoyens des services publics locaux ? Comment mesurer ses con-
séquences, a la fois en termes d’'emplois directs et indirects, ainsi qu'en termes d'attractivite
économique des territoires ?

Face a cela, la Région fait un autre choix, celui d'organiser la résistance et de placer nos conci-
toyens au cceur du débat et, au-deld, au cceur de 'action en organisant les Etats généraux de la
Reégion Provence-Alpes-Cote d’Azur, avec pour question centrale « quel avenir des services publics
pour nos territoires ? ».

Organisés en partenariat avec le monde syndical réuni en intersyndicale et le mouvement asso-
ciatif, ces forums ont permis I'expression de représentants des syndicats, des associations, des
collectivites, des experts, des citoyens sur leurs attentes en matiere de services publics et sur
leurs craintes devant les mutations conduites par le gouvernement.

Ainsi, 6 forums se sont déroulés entre le 19 janvier et le 16 février. lls ont permis d’aborder les
transports publics, I'éducation et la formation, 'emploi et le développement économique, la santé
et la solidarité, la place des services publics en milieu rural et de montagne.

Répondant a une forte attente d’écoute et d’expression citoyenne, ces forums ont réuni pres de
4 000 citoyens dans les départements, auxquels s'est ajoutée la participation active des inter-
nautes ayant apporté leur contribution au débat sur le site « acteurdemarégion.fr »

Le document qui vous est proposé ne saurait traduire l'intégralité et toute la richesse des débats
qui se sont tenus au fil des soirées. Il a pour objet de faire partager aux lecteurs les éléments
clés de chaque forum illustrés par quelques paroles d’'acteurs, gu'ils soient élus, syndicalistes,
associatifs ou simplement citoyens.

Quel avenir pour les services publics

Région Provence-Alpes-Cote d'Azur
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Quel avenir pour le service public des transports ?

Les transports publics tiennent une place essentielle dans le fonctionnement des territoires. lls
conditionnent la vie quotidienne de nombreux habitants, structurent le développement des terri-
toires et l'activité économique.

En quelques années, les collectivités sont devenues les acteurs clefs des transports publics (TER,
LER, métro, tramway, transports départementaux, aéroports, ports) avec le désengagement pro-
gressif de I'Etat : baisse du niveau des contributions aux infrastructures de transport collectif
depuis 2003 (meétro, tram, bus, voies ferrées), appel aux financements des collectivités locales
pour le maintien a niveau des infrastructures ferroviaires nationales, portuaires et aeroportuaires.

« Quel avenir réserve-t-on au port de Marseille désormais Grand Port Maritime ? et comment
développer les liaisons maritimes permettant de répondre aux besoins de notre économie mon-
dialisée ? » s'interroge un professionnel du Port.

Bien que la thématique proposée ne soit pas directement liée a la Révision Générale des Politiques
Publiques, elle s'inscrit dans un contexte de retrait progressif de I'Etat de ces problématiques et
touche directement les citoyens dans leur vie quotidienne. Ces questions sont d’autant plus au
ceeur du débat en ces temps de crise économique de hausse des prix de I'énergie et de forte sen-
sibilité aux problemes environnementaux.

Une question ressort des témoignages : le service public doit-il &tre rentable ? Elle renvoie directe-
ment a la notion du modele de référence des services publics, « en partageons nous la méme
conception ? » se demande un représentant des usagers !

La diversité des interventions mais aussi la gravité des intervenants ont marqué ce premier forum
dont il peut étre tiré quelques témoignages.

¢ Le Transport : un moyen de lutte contre les inégalités sociale, environnementale
et territoriale

Parmi les témoignages les plus marquants, figure celui d'une mere de famille : « ['offre de trans-
port constitue un véritable enjeu dans la réussite scolaire et professionnelle des jeunes...les pro-
Jjets de reforme accentuent les inégalités entre les éleves ... Les accidents de la route constituent
la premiere cause de mortalité chez les jeunes de moins de 25 ans. Les transports constituent
donc un veritable enjeu pour garder nos jeunes en vie. En outre, le codt éleve des transports pose
probleme de méme que le temps passé dans les transports. Le mercredi apres-midi, dédié aux
activites extrascolaires est pris pour exemple dans des zones périurbaines ou l'offre ne répond
pas a la demande d’ou l'idée d’une carte de transport unique qui serait vécue comme une propo-
sition forte de la part des Autorités Organisatrices de Transports »

Le service public de transports est indispensable a I'équité sociale et territoriale. Les difficultés
d’'accessibilité physique, (personnes agées et handicapées, meres de famille avec poussette) ou
les difficultés financieres pour les plus démunis sont tout aussi lourdes. Cela étant, les initiatives
relatives aux modes de transport doux « marchons vers I'école » ou « vélo-bus » ont été saluées.

Malgre les efforts des Autorités organisatrices de Transports pour favoriser 'inter modalité (pole
d’échanges, billettique, harmonisation des services, tarification cadencement des navettes...) des
efforts sont demandés en termes de communication sur les horaires. Les usagers restent en
attente de plus de transparence et de coordination entre ces autorités. Certains en appellent a
la création d’'un syndicat mixte des transports.

« Depuis 2003, plus d’'un million de camions circulent, on assiste a une dégradation des condi-
tions de travail des agents, des milliers d’emplois ont été sacrifiés. On est passé de 50 a 40 mil-
lions de tonnes kilométriques et le déficit a été multiplié par 2 plus 1 millier d’emplois sacrifiés.
On est en train de créer les conditions pour affaiblir la SNCF et ouvrir ce secteur essentiel a la
concurrence. Une pétition pour le sauvetage de la gare de triage de Miramas par laguelle tran-
sitent 60 % de matieres dangereuses est lancée » nous rappelle un cheminat.

Région Provence-Alpes-Cote d'Azur
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e Le rapport entre Etat et collectivités dans le financement des investissements publics

Les syndicalistes ont formulé de nombreuses questions : pourquoi les Régions interviennent-elles
dans le financement d’infrastructures nationales ? (75 % de l'investissement national est réalisé
par les collectivites) Comment encourager RFF a intégrer une dimension « sociale » dans ses
projets alors que la loi leur impose un choix fonde sur la rentabilité économique. « LEtat continue
de solliciter les collectivités pour des investissements sur des réseaux nationaux. LEtat garde des
responsabilités mais n'a pas les maoyens de les assumer » regrette un syndicaliste

Quel avenir pour le service public de I'éducation et de la formation ?

Aujourd’hui, les réformes gouvernementales engagées sur le baccalauréat professionnel, la for-
mation professionnelle, les lycées et la carte scolaire, affectent I'équilibre du systeme éducatif et
des voies de formation.

¢ La reforme du service public de I'éducation doit retrouver le sens commun !

Ces réformes affaiblissent le service public de I'education en créant de plus en plus de ghettos
(suppression de la carte scolaire), creusant les inégalités, supprimant des postes de fonction-
naires quitte a les remplacer par des vacataires ou contractuels précarisés, la ou I'Education
Nationale a pour mission premiere de favoriser I'egalité des chances, et donc I'élévation sociale
des personnes. Aussi un enseignant s'est-il exclamé : « Nous ne sommes pas contre la réforme
par habitude, mais contre une réforme faite contre le sens commun ! »

L'objectif comptable d’économie de ces réformes est remis en cause par un enseignant : « On
nous dit que les suppressions de postes dans I'Education Nationale sont dues & la démographie
et qu'il y aurait maoins d’éleves. Mais dans I'academie de Nice, qui est deja la derniere pour le taux
d’encadrement des €leves des lycées, la démographie remonte ! »

Un autre témoignage illustre le malaise de toute une profession : « Je vis entouré d’enseignants,
et je peux certifier qu’ils n'ont pas la vie facile. lls sont coincés entre des directives pédagogiques
parfois totalement farfelues et des enfants, ados, parents, qui semblent débarquer directement
de la planete Mars quant aux acquis familiaux et culturels de base. Il y a donc une coupure totale
en trois blocs, entre les intellos qui font les programmes, ceux chargés de les appliquer, et ceux
qui les recoivent. »

Cette obligation de formation, I'Etat ne la remplit pas : la formation professionnelle continue, dont
le colt est assume par les Régions, est dévoyée car elle vient trop souvent répondre aux besoins
de formation initiale differée dont les jeunes sortis du systeme scolaire sans qualification ont été
prives. Ce sont aujourd’hui les deux tiers des formations qui tentent de répondre a ce defi d’ac-
ces a un premier niveau de qualification pour tous. Il est clair que la Région ne peut et ne veut
pallier davantage les desengagements de I'Etat en matiere d'eéducation.

Ce n’est pas seulement une approche comptable de la formation qui se met en place, mais une
approche marchande : la concurrence introduite entre les organismes de formation ne conduit
pas a retenir ceux qui présenteraient la meilleure offre pédagogique, mais ceux qui sélectionnent
leur public en fonction de leurs capacités d’adaptation au marché du travail, abandonnant ainsi
tous ceux dont la situation personnelle ou sociale exigerait un accompagnement parfois long. La
voie empruntée par le gouvernement vise ainsi a valoriser les formations courtes, adaptées au
poste de travail, au geste professionnel, et fragilise d’autant plus les personnes déja mal insérées
dans un marché du travail de plus en plus flexible. « Education, formation et emploi : la relation
entre les trois domaines est introuvable dans 'ensemble des politiques publiques engagées ou
mal engagées. Si l'orientation globale est dictée par des mesures ou des réformes inspirées de
la logique du marché, c’est bien en cohérence avec la conception génératrice des crises, qui est
celle du libéralisme et du désengagement de IEtat. Ce n'est pas étonnant si en France, la réforme
est synonyme de régression. »

¢ Pour un dispositif de formation garant de la sécurisation des parcours professionnels

Face a ces formations « opportunistes », le service public régional de formation s’inscrit dans une
ambition de continuité, de gratuité des formations, et dans I'accompagnement des personnes vers
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une qualification et un dipldme, meilleurs garants de 'acces a I'emploi et de parcours profes-
sionnels sans rupture.

Le contexte de crise économique et sociale fait de la formation professionnelle la panacée. Mais
la nouvelle politique affichée par les institutions en charge de la formation des demandeurs d’'em-
ploi nuit fortement aux partenariats que la collectivité devait porter avec eux. Ainsi, il n'est pas
évident que Pdle Emploi maintient son effort de formation continue pour les demandeurs d’em-
ploi, dans une période ou I'on peut s'attendre a une demande forte de reclassement ou recon-
version. Dans le méme temps les raisons profondes de la réforme et des objectifs poursuivis
sont loin d'étre appropriés par les professionnels. C'est ce qu'a exprimé cette psychologue a
I'AFPA : « Je fais partie des personnels transférés a Pdle Emploi : je ne sais pas pour quoi faire,
pour quelle mission. »

Le désengagement de I'Assedic sur '‘Allocation de Fin de Formation (16 millions d’euros) laisse a
la Région la charge des publics entrés en formation mais dont les droits Assedic sont epuisés.
Or, sans revenu de remplacement, il est impossible pour les personnes de reprendre une for-
mation. Cela sera donc un frein important a la promotion sociale et a la reconversion de certaines
personnes touchées par le chémage.

Au travers de son Plan Régional de Développement de Formation, la Région va expérimenter de
nouveaux dispositifs de sécurisation des parcours professionnels, a I'échelle régionale, afin de
réepondre a I'urgence de la situation de certains secteurs économiques gravement affectés par
cette crise.

Quel avenir pour le service public de I'emploi et du développement économique

e La crise, un péril pour les entreprises et I'emploi...

La crise met en péril nombre d'entreprises, entrainant une baisse de l'activité et une hausse du
chémage. Laction publique en faveur de 'emploi et du développement économique devient d'au-
tant plus incontournable gu’elle s’appuie sur la connaissance des besoins des territoires et de
leurs acteurs. Mais cette aide n'est pas sans contrepartie : elle est conditionnée au maintien de
'emploi, au développement d'activités durables et socialement responsables. « Parler d’économie,
c’est parler emploi. Nous le comprenons parfaitement. Pour autant, sommes-nous favorables aux
entreprises qui délocalisent et dont les actionnaires déplacent les capitaux du jour au lende-
main ? Certes NON » nous rappelle un intervenant. Le développement économique de la région
s'appuie sur un ensemble de petites et moyennes entreprises, souvent innovantes, mais dont la
taille les fragilise d'autant plus qu'elles ne sont pas toutes constituées en réseaux favorisant les
échanges et la compétitivite.

La montée du chdmage en région Provence-Alpes-Cote d’Azur est avérée, il en est de méme pour
la précarité et la pauvreté : les chiffres sont inquiétants, qui laissent présager une année 2009
particulierement destructrice d'emplois. La prise en charge et 'accompagnement des deman-
deurs d’'emploi est donc au centre des préoccupations de tous. Or, le service public de I'emploi
est engagé dans une restructuration profonde qui met a mal le réseau des acteurs de l'insertion
et de I'emploi, sans pour autant garantir une meilleure prise en charge des chémeurs.

La crise menace l'avenir des jeunes et met a mal la cohésion sociale et |la solidarité. Elle doit réin-
terroger les principes de notre solidarité commune notamment fiscale comme s’indigne cette
fonctionnaire : « Je suis inspectrice des impéts. On a parlé du bouclier fiscal, un exemple de ce
que cela représente : sur 2 M€ remboursés par mon service I'an dernier, 1,8 M€ l'ont eté pour
une seule personne. Dans le méme temps, IEtat a demandé a des personnes qui n'y avaient plus
droit le remboursement de la prime pour I'emploi ... avec des intéréts de retard ! L'égalité des
citoyens devant I'impdt est totalement bafouée. »

¢ La crise, une opportunité de transformation sociale ?

Mais la crise pourrait aussi étre I'occasion d’une véritable transformation sociale. Si la priorité doit
étre donnée au maintien de 'emploi dans la région, c’est en évitant que les salariés précaires, en
intérim ou en CDD, soient systématiquement les premiers a faire les frais de la baisse d’'activité.
Dans toute entreprise, c'est en investissant dans la formation professionnelle et dans le
développement des compétences que la performance peut étre assurée.
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Transformation sociale aussi, parce que la création d’activité et d’emploi reste possible a condi-
tion de considérer que l'innovation n'est pas seulement technologique, mais aussi sociale. Ce sont
les principes mémes de I'economie sociale et solidaire, en pleine expansion dans notre région.
« Face a l'ensemble de ces réformes gouvernementales mises en ceuvre au seul service d'une
économie génératrice de dégéats sociaux et écologiques, il existe des solutions concretes, a tra-
vers des pratiques de I'économie sociale et solidaire, permettant d'instaurer plus de justice
sociale et environnementale sur les marchés. » nous rappelle un élu régional.

Ce modele fonctionne au service des salariés des entreprises et non des actionnaires, se base
sur la redistribution des richesses et sur la solidarité, le développement durable et la respons-
abilité sociale. Le moyen en est la démocratie participative érigée en principe de gouvernance :
une gestion tripartite, salariés, usagers, financeurs. Face aux tentations d’externalisation ou de
délocalisation de certaines entreprises, le tissu associatif régional représente un formidable vivier
pour des emplois durables et solidaires.

Quel avenir pour le service public de la santé et de la solidarité ?

La santeé et la solidarité sont au cceur de notre systeme de soins et d'assurance maladie. Il garan-
tit @ nos concitoyens un niveau satisfaisant de protection de leur santé, la prise en charge col-
lective et solidaire de leurs dépenses de soins. Il est, de tous les services publics, le plus présent
dans notre quotidien et celui qui met en jeu les valeurs les plus fondamentales de notre société.

¢ La logique comptable a I'ccuvre dans le domaine de la santé

Le systeme de santé et de solidarité fait aujourd’hui I'objet d'un bouleversement complet. Une
étude récente indique qu'entre 1995 et 2005, 26 % des établissements hospitaliers ont dis-
paru a la suite de recomposition. Ce qu'on présente comme une volonté de modernisation n’est
en fait que logique comptable qui se traduit par une diminution systématique de I'offre de soins.

Le déficit organise des hdpitaux publics (la tarification a I'acte) conduit le gouvernement a ne pro-
poser que des réeductions de codts et des suppressions de postes. Le projet de loi « Hopital,
sante, patients, territoires » vu par certains comme une veritable « machine de guerre » organise
désormais I'offre de soins sur les territoires indifferemment entre hpital public et clinique privée,
sans tenir compte de la difféerence de colt que la prise en charge représente pour les usagers,
en raison des dépassements d’honoraires pratiquées dans les cliniques. Le codt du secteur privé
et du secteur public sont soumis en comparaison, alors méme que le mode de calcul est different.

e Un acces aux soins de plus en plus inégal

Que devient le principe de I'égal acces a la santé publique ? Les interpellations et les inquiétudes
des professionnels, des syndicalistes et des usagers se succedent :

« Comment peut-on soigner quelqu’un si on spécialise chaque hdpital ? Il faudra faire 30 km
apres avoir fait une crise cardiaque ? Et quand on habite en pleine campagne, c’est degja difficile
de se faire soigner, demain, ca sera pire encore ! »

« Suppression des services sanitaires de proximité, remise en cause de notre systeme de sante,
réforme de I'hépital...J'ai l'impression que I'Etat nous prépare des changements qui, une fois de
plus, ne vont pas dans le sens des patients ! »

« J'habite dans les Hautes-Alpes actuellement, si mon hopital se centralise a Gap, jaurai plus d’une
heure avant d'y arriver ! Je me demande si je vais pouvoir rester dans mon village de montagne. »

L'opposition entre « responsabilité collective » et « responsabilité individuelle » compromet la notion
méme de solidarité nationale et de mutualisation des colts de la santé : avec la définition d'un
« panier de soins » minimal pris en charge par la collectivité, on donne aux assurances privées
la possibilité de proposer aux plus riches des systemes de remboursements complémentaires.
Mais au-dela, c’est bien cette notion de responsabilité de chaque individu sur son état de santé
qui est dangereuse : soignera-t-on demain le cancer du poumon d’'un fumeur ? quelle prise en
charge des pathologies rares par définition non rentables ? comment aborde -t-on la question de
la vieillesse qui appelle a des soins spécifiques de plus en plus significatifs dans notre société ?
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La désertification sanitaire des territoires est programmeée dans la nouvelle gouvernance qui se
profile : les petits établissements de proximité disparaissent au profit de mégastructures hospi-
talieres issues de la fusion public/privé.

Concentration de I'offre autour de quelques opérateurs, mépris affiché pour les associations de
terrain du secteur sanitaire et médico-social, tout juste considérées comme prestataires de ser-
vice, standardisation des réponses apportées a la population... la méthode est toujours la méme,
elle est celle choisie par le gouvernement pour I'ensemble des réformes des services publics.
C'est ainsi qu'un représentant d’association nous rappelle que « le modele social proposé en
1945 par le Conseil National de la Résistance est aujourd’hui ouvertement remis en cause. Le
systeme de sécurité sociale et la création d’un grand service public ont pourtant été a cette
époque un levier de développement économique et de progres social. »

« Comment ne pas voir, dans la sur-meédiatisation des drames qui se sont recemment déroulés
dans quelques hopitaux, un conditionnement de I'opinion publique a la nécessité d’une « reprise
en main » de I'hdpital public et de ses personnels ? » s’interroge enfin le Président de la Région.

Quel avenir pour les services publics en milieu rural et de montagne ?

Fermetures de services hospitaliers, disparitions de bureaux de Poste, suppressions de tribunaux
et de trésoreries, fermetures de classes, réorganisation préfectorale, déclassement de sous-
préfectures, suppressions envisagée des Pays... telles sont les préoccupations évoquées lors de
ces états généraux de Gap.

Dans un contexte de crise et au moment ol nous avons besoin de plus de solidarité, « Etat se
dissout ! » s'exclame un élu régional, dans un mouvement de réformes qui s’'entrechoquent pour
former un véritable « déménagement des territoires ».

Réalisées sans concertation avec les acteurs locaux, ces reformes fragilisent les territoires ruraux
et montagnards déja particulierement touchés par le manque de proximité des services publics,
ceux la méme alors que ces départements alpins voient leur population augmenter fortement.
Elles privent ainsi les populations rurales et alpines d'un égal acces a une offre eétendue de services
publics de proximité dans un délai raisonnable.

« Un service public rural, c’'est un service public vital » souligne un syndicaliste.

¢ Un sentiment d’abandon

Les interventions ont fait remonter un sentiment partagé de delaissement : pour I'Etat, ces ter-
ritoires seraient-ils des laissés pour compte ?

Ce constat est particulierement vif en matiere sanitaire : la fusion des hépitaux de Gap et Sisteron
décidée en 2005 ne permettra pas d’éviter semble-t-il, en 2009, la suppression de certains ser-
vices, comme par exemple celui de la chirurgie a Sisteron. S'amorce ainsi un engrenage qui con-
duit au démantelement de services publics structurants et vitaux pour la vie quotidienne et le
développement de ces territoires.

Meéme sentiment d’'abandon a I'évocation des services postaux par les élus des communes rurales
et de montagne qui sont également frappés par ces fermetures : remplacement des bureaux de
poste par des agences postales puis suppression pure et simple, tout cela au nom d'une approche
purement comptable, comme au Revest-des-Brousses.

A terme, la poursuite de ce processus conduit & une véritable désertification de certains terri-
toires : « Sion laisse faire, il n'y aura bientdt plus qu’une école dans le Queyras » dixit un conseiller
municipal d’Abries.

Cela renforce les menaces qui pesent sur I'attractivité de ces territoires en matiere de développe-
ment économique. Dans ces conditions, comment continuer a attirer des populations et des
entreprises ?

« Sans maillage efficace des services publics, quelle entreprise voudra s’implanter dans nos
départements ? » souligne un syndicaliste
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e La RGPP : d’'une efficacité supposée a une inefficacité constatée

Si la RGPP se fixe comme ambition d'améliorer 'efficacité générale des politiques publiques, les
acteurs s'inquietent davantage d’une « régression générale des politiques publiques » et de la
démocratie.

Telle que mise en ceuvre, sans concertation avec les habitants et les élus, la RGPP se traduit par
une concentration « pour un meilleur rendement tout en gardant le cloisonnement existant ».
Ainsi, les élus ont-ils le sentiment que 'Etat ne respecte plus la loi Montagne qui impose pourtant
une adaptation de I'offre de services publics, notamment au travers de son article 8 qui précise
que « les dispositions de portée genérale sont adaptées, en tant que de besoin, a la specificité
de la montagne. Les dispositions relatives au développement économique, social et culturel et a
la protection de la montagne sont en outre adapteées a la situation particuliere de chagque mas-
sif ou partie de massif. »

Par ailleurs, cette rationalisation des moyens exclut de facto toute réflexion d’'ensemble sur les
colts économiques, sociaux et environnementaux qu'implique I'acces au service public de tous en
milieu rural. Paradoxalement, cette approche parcellaire peut se traduire in fine par des colts
supplémentaires. Un exemple, celui de la fermeture du service de radiothérapie de Gap, qui obligera
désormais les usagers a effectuer en ambulance de longs trajets vers Marseille ou vers Grenoble
pour étre soignés.

¢ Pour un service public de qualité, remettre I'usager et les territoires au cceur
des Services Publics

A lissue de ce débat, une revendication forte émerge : « il ne faut pas seulement maintenir les
services publics, il faut les développer »

Pour cela, plusieurs principes peuvent guider 'action de la puissance publique. Un consensus se
dégage autour de la nécessité de redonner la parole aux usagers, afin de prendre réellement en
compte les besoins des populations par une démarche participative, condition nécessaire d'une
réforme réussie. Cela implique de coller au plus pres des échelles de vie des populations et de
faire le pari d'une évaluation democratique. « Il faut remettre dans les territoires de la solidarité
et de la democratie » souligne un militant associatif.

Enfin, toute réflexion sur la qualité des services publics exige aussi de s'interroger sur les moda-
lités de leur financement, ce qui impose de réhabiliter I'impdt dans toutes ses composantes.

En guise de conclusion... provisoire !

Au-dela des inquiétudes et des souffrances exprimées, ce qui traverse ces forums c’est une
incompréehension sur les motivations des réformes engagees et le sentiment d’une déconstruc-
tion pan par pan de ce qui fonde le modele républicain francais, sa spécificité et son rdle majeur
de protection face a la crise mondiale que nous traversons.

Pour autant chacun s’accorde sur la nécessité de faire évoluer ces services publics avec les nou-
veaux enjeux societaux comme le rappelle ce syndicaliste « Discuter de la qualité des services
publics et les réformer dans un esprit de sobriété et d’efficacité, ce n'est pas, comme on le fait
aujourd’hui, tout mettre en ceuvre pour qu'ils dysfonctionnent. »

Ce qui ressort encore c'est révolte et colere au regard de la méthode employée qui cumule pré-
cipitation, approche comptable sans évaluation des conséquences humaines, économiques et
sociales, sans respect des professionnels et des usagers, sans dialogue sacial. Le slogan que jai
envie aujourd’hui encore de scander reste celui-ci : “le mépris ca suffit” !

Le sentiment général est que I'enjeu majeur de ces réformes réside dans la volonté implicite d'im-
poser a la société francaise un modele fondé sur des valeurs marchandes en lieu et place de la
solidarité qui a permis le développement de notre pays. « Les services publics sont en danger parce
quiils sont considérés comme n'importe quel produit marchand devant étre mis en concurrence. »
s'inquiete un élu local.

En résumé, ces Ftats généraux ont permis de rappeler I'attachement profond des citoyens aux
valeurs fondamentales de la républigue que les services publics francais incarnent encore aujourd’hui.

Région Provence-Alpes-Cote d'Azur

53T




Etats généraux de la Région Provence-Alpes-Cote d’Azur
Quel avenir pour les services publics de nos territoires ?

Intervention et conclusion par Anicet LE PORS
Ancien Ministre de la Fonction Publique

Dans son ouvrage Projet pour la paix perpétuelle, écrit en 1795, Emmanuel Kant évoque « Le
droit qui revient a tout étre humain de se proposer comme membre d’une société en vertu du
droit a la commune possession de la surface de la terre ». Il établit par 1a 1’étroite liaison
existant entre le droit a la possession indivise de la terre par I’ensemble du genre humain et
I’affirmation individuelle de la citoyenneté, aujourd’hui essentiellement définie sur une base
nationale, mais dont les dimensions universelles s’affirment a notre époque dans le processus
de mondialisation qui n’est pas seulement celle du capital.

J’ai choisi ce point de départ quelque peu philosophique car il me semble désigner le service
public comme lieu privilégi¢ des dialectiques de notre temps entre : intéréts particuliers et
intérét général, individu et société, propriété privée et propriété publique, usager et
fonctionnaire. C’est a ce niveau, me semble-t-il, qu’il faut situer notre réflexion sur I’actualité
du service public, son role dans la crise de systéme, sa vocation a 1’universalité que j’ai
formulée lors de la journée du 6 mai 2008, ici méme a Marseille : « Le XXI° siécle peut et
doit étre I “4ge d’or” du service public, et la France en raison de son histoire et de son
expérience peut y contribuer de maniére éminente ». Nous sommes par ailleurs dans la
perspective proche des élections pour le renouvellement du Parlement européen, ou ne
mangquera pas d’étre évoquée la question des services publics.

Les services publics dans la mondialisation

Il n’est guére besoin d’insister sur la mondialisation du capital, a I'origine de graves
déséquilibres et de monstrueux gaspillages s’exprimant aujourd’hui dans une crise financicre
sans précédent, révélant aussi une immoralité stupéfiante dans la conduite des sociétés. On en
retiendra néanmoins que ce cataclysme a conduit pour la premiére fois avec cette ampleur a
parler de crise de systéme, a réunir en urgence les plus puissants de la terre pour mettre en
place des politiques anti-crise plus ou moins coordonnées, a engager des crédits publics a des
niveaux inconnus jusque-la, voire a envisager ou méme a réaliser des nationalisations, a
reconsidérer les réglementations internationales du commerce, des transferts financiers, etc.
Cette masse d’interventions publiques a pour but, n’en doutons pas, d’assurer la survie d’un
systeme en crise. Ce n’est pas un phénomene nouveau, je I’avais analysé il y a une trentaine
d’années dans un livre intitulé Les béquilles du capital. Mais cette crise est aussi la
matérialisation de 1’échec d’un modele, celui du systéme capitaliste, et c’est aussi en méme
temps 1’appel a I’émergence d’un autre modele de développement et de progres.

Si la mondialisation est apparue essentiellement jusqu’ici comme celle du capital, elle s’est
¢galement traduite par la montée au niveau mondial d’une exigence de valeurs dont, entre
autres manifestations, la célébration du 60° anniversaire de la Déclaration universelle des
droits de I’homme de 1948 a été récemment I’occasion. Certes, comme [|’analyse le
philosophe Marcel Gauchet, I’idéologie des droits de ’homme a prospéré dans 1’espace laissé
libre par l’effondrement des grandes idéologies messianniques, les droits de 1’homme
constituent un ensemble limité et insuffisamment cohérent pour donner lieu a des régles de
droit rigoureuses, ils fonctionnent sur le registre de la révolte et de la médiatisation, ils sont
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insuffisants pour porter des projets de société et ils peuvent méme, selon I’avis du philosophe,
jouer dans la sphere sociale, le role de régulateur que prétend jouer le marché dans la sphére
¢conomique. Il n’en reste pas moins qu’ils portent aussi 1’exigence de normes juridiques,
voire de juridictions, reconnues au niveau mondial pour faire respecter des valeurs a vocation
universelle.

Ces considérations trés générales ne sont pas séparables des processus de «mise en communy
que I’on observe dans de nombreux domaines et qui caractérisent notre époque. Je veux parler
bien slr de la nécessaire protection de 1’écosystéme mondial. Mais aussi de la mondialisation
de nombreux domaines de 1’activité humaine : les télécommunications, le controle aérien, la
météorologie. Les progres scientifiques ne se congoivent plus sans 1I’échange international des
connaissances et des avancées. La culture se nourrit de I’infinie diversité des traditions et des
créations mondiales. Les mceurs évoluent par comparaison, échanges, interrogations
nouvelles. Au-dela des manifestations du développement inégal, des frontieres existantes, la
mobilité tend a devenir un droit au sens qu’envisageait Emmanuel Kant qui ajoutait dans le
paragraphe précité, que « La Terre étant une sphere, ne permet pas aux hommes de se
disperser a ’infini, mais les contraint, malgré tout, a supporter leur propre coexistence,
personne, a I’origine, n’ayant plus qu’un autre le droit de se trouver en un endroit quelconque
de la Terre », d’ou, selon lui, le devoir d’hospitalité, et pour nous sans doute une nouvelle
maniere de considérer les flux migratoires.

Les conséquences de ce nouveau contexte sont considérables. Pour la question qui nous
occupe, elles sont particulierement importantes. Elles conduisent & donner une traduction
juridique et institutionnelle a ce que nous désignons par les expressions telles que « mises en
commun », « valeurs universelles », « patrimoine commun de ’humanité », « biens a
destination universelle » selon Vatican II, ou encore avec Edgar Morin « Terre-Patrie », ou le
« Tout-Monde » des écrivains Patrick Chamoiseau et Edouard Glissant, etc. Je m’en tiendrai
aux conséquences que nous pouvons envisager dans deux domaines qui nous sont familiers en
France et en rapport direct avec notre sujet : le secteur public et le service public.

La conscience émergente d’un intérét général du genre humain pose nécessairement la
question de la base matérielle, de la propriété publique, peut étre plus exactement de
I’appropriation sociale nécessaire pour traduire la destination universelle de certains biens,
des biens publics. Je pense évidemment d’abord au traitement de 1’eau dont il est évident
aujourd’hui qu’il doit étre mis au service de toutes les populations de la terre, ou qu’elles se
situent. Mais pourquoi ce qui est vrai et assez généralement admis pour ce qui concerne la
ressource eau ne le serait pas pour bien d’autres ressources du sol et du sous-sol. Est-il
admissible, a notre époque, que les gisements pétroliers ou d’uranium, par exemple, soient
appropriés par les seuls possesseurs de la surface du sol sur lesquels s’exerce une souveraineté
que seuls les mouvements contingents de I’histoire ont déterminée ? Le raisonnement vaut a
fortiori pour nombre de services tels que ceux qui ont été évoqués précédemment. Il nous faut
donc réfléchir et proposer des appropriations mondiales ou internationales correspondant a ces
nécessités de notre temps.

La nécessité d’une propriété publique étendue au niveau mondial va de pair avec celle qui doit
conduire a définir des services publics a ce niveau. On n’imagine pas que le controle aérien
puisse €tre abandonné aux regles du marché ; que les compagnies aériennes privées pourraient
s’en remettre a la « main invisible » ou a la « concurrence libre et non faussée » pour
déterminer les niveaux de vol ou les couloirs de circulation. De plus en plus de services
publics seront nécessaires dans 1’avenir et c’est dans le cadre de cette hypothése que nous
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devons placer nos réflexions et nos propositions. Des services publics industriels et
commerciaux correspondant a la gestion des biens reconnus comme biens communs : 1’eau ,
certaines productions agricoles et alimentaires, des ressources énergétiques. Des services
administratifs relatifs a la production de services techniques : les télécommunications, certains
transports, 1’activité météorologique et spatiale, de nombreux domaines de la recherche
scientifique, des services d’assistance médicale. Des services essentiellement administratifs
organisant la coopération des pouvoirs publics nationaux et internationaux dans de multiples
domaines : la streté sous de multiples aspects (la lutte contre les trafics de drogues, les
agissements mafieux, les actions terroristes, la répression des crimes de droit commun), la
recherche d’économies d’échelle, la suppression des doubles emplois, la réglementation des
différentes formes de coopération dans toutes les catégories administratives.

Ce sont toutes ces réflexions qui me permettent de parler du XXI° siécle comme « 1’dge d’or
» potentiel du service public au niveau mondial, ce qui ne constitue en rien une négation des
niveaux national et continental, en 1’espéce pour ce qui nous concerne, européen.

Les services publics dans la construction européenne

C’est le conflit entre la conception francaise de I’intérét général et du service public, d’une
part, et les principaux objectifs de la construction européenne, d’autre part, qui alimente
aujourd’hui ce que ’on peut appeler une crise du service public ou du service d’intérét
¢conomique général (SIEG), selon la terminologie communautaire courante. Alors que la
conception francaise du service public s’est traditionnellement référée a trois principes,
¢galité, continuité et adaptabilité, une autre logique lui est opposée, de nature essentiellement
¢conomique et financiere, I’option d’une « économie de marché ouverte ou la concurrence est
libre et non faussée » dont les critéres sont essentiellement monétaires : taux d’inflation et
fluctuations monétaires, déficit des finances publiques, taux d’intérét a long terme.

La traduction juridique de cette démarche avait conduit a une marginalisation des mentions
relatives a l'intérét général ou au service public dans le traité instituant la Communauté
européenne. De fait, le service public n’est expressément mentionné qu’a I’article 93 du traité
sur le fonctionnement de 1’Union européenne qui s’est substitu¢ au précédent dans le traité de
Lisbonne, au sujet d’aides relatives au « remboursement de servitudes inhérentes a la notion
de service public » dans le domaine des transports. Les quelques articles qui font référence a
la notion, sous des vocables divers, traduisent son caractere d’exception. Ainsi, 1’article 106,
relatif aux entreprises chargées de la gestion de « services d’intérét économique général », les
assujettit aux regles de la concurrence en ne formulant qu’une réserve de portée limitée, «
dans les limites ou I’application de ces régles ne fait pas échec a ’accomplissement en droit
ou en fait de la mission particuliere qui leur a été impartie ». I donne mandat a la
Commission de veiller au respect des regles de concurrence, en adressant « les directives ou
décisions appropriées aux Etats membres ». L’objectif de « renforcement de la cohésion
économique, sociale et territoriale » figure, par ailleurs, a I’article 174.

On peut toutefois noter, au cours des dernieres années, une certaine prise de conscience
favorable a la notion de service d’intérét général, traduite notamment par des arréts de la Cour
de justice des communautés européennes. L’arrét Corbeau du 19 mai 1993 décide qu’un
opérateur, distinct de D'opérateur du service d’intérét général, peut offrir des services
spécifiques dissociables du service d’intérét général de distribution du courrier, mais
seulement « dans la mesure ou ces services ne mettent pas en cause 1’équilibre économique du
service d’intérét général ». L’arrét Commune d’Almélo du 27 avril 1994, prévoit qu’une
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entreprise régionale de distribution d’énergie électrique peut passer une clause d’achat
exclusif « dans la mesure ou cette restriction a la concurrence est nécessaire pour permettre a
cette entreprise d’assurer sa mission d’intérét général ». Un arrét intervenu sur une action en
manquement, Commission des Communautés européennes c. République frangaise, du 23
octobre 1997, a admis ’existence de droits exclusifs d’importation et d’exportation de EDF et
de GDF, en considérant qu’ils n’étaient pas contraires aux échanges intracommunautaires
d’¢lectricité et de gaz. Enfin, la Cour de justice des communautés européennes a admis que
les aides accordées en compensation d’obligations de service public et dont le montant ne
dépasse pas ce qui est nécessaire a I’exécution des missions de service public ne sont pas
interdites (CJCE, Altmark, 24 juillet 2003).

Cela dit, c’est une conception restrictive du service d’intérét général qui continue de prévaloir
au sein de I’Union européenne, comme en témoigne la réforme structurelle des services de
télécommunications, qui a fait éclater ce service public en trois catégories : le service
universel (le téléphone de poste fixe a poste fixe, la publication de 1’annuaire), les missions
d’intérét général (relatives aux fonctions de sécurité de I’Etat, armée, gendarmerie) et les
services obligatoires imposant I’existence d’une offre de nouveaux services sur I’ensemble du
territoire, mais sous la contrainte de I’équilibre financier, ce qui Ote toute garantie que le
principe d’égalité soit effectivement —respecté.

Il y a cependant dans les traités eux-mémes des points d’appuis pour argumenter en faveur de
services publics européens. Le traité sur le fonctionnement de 1’Union européenne constitutif
avec le traité sur I’Union européenne du trait¢ de Lisbonne, associe dans son article 14,
valeurs communes et services d’intérét économique général dans les termes suivants : « Sans
préjudice de I’article 4 du traité sur I’Union européenne et des articles 93, 106 et 107 du
présent traité, et eu égard a la place qu’occupent les services d’intérét économique général
parmi les valeurs communes de I’Union ainsi qu’au rdle qu’ils jouent dans la promotion de la
cohésion sociale et territoriale de 1’Union, 1’Union et ses Etats membres, chacun dans les
limites de leurs compétences respectives et dans les limites du champ d’application des
traités, veillent a ce que ces services fonctionnent sur la base de principes et dans des
conditions qui leur permettent d’accomplir leurs missions. »

Par ailleurs, je veux rappeler les termes de ’articles 345 du traité sur le fonctionnement de
I’Union européenne auxquels il est fait trop peu référence a mon golt : « Les traités ne
préjugent en rien le régime de la propriété dans les états membres. » C’est la la
reconnaissance explicite de la réalit¢ de la propriété publique et, partant, de son extension

possible, y compris dans le contexte actuel.

Il est donc possible de faire progresser les notions de service public et de secteur public au
sein de 1’Union européenne. Il reste que la conception dominante au sein de cette Union est
bien éloignée de ce que nous pourrions souhaiter et que je pense que cela a joué un grand role
dans le rejet par la France, par référendum du 29 mai 2005, du traité constitutionnel européen.
En dernier lieu, La Commission européenne a refus¢ d’établir une directive cadre sur les
services publics au moment ou la Confédération européenne des syndicats lui a remis une
pétition de plus de cinq cent mille signatures en faveur d’une telle directive. L’action doit
donc se poursuivre.



Face a la crise, le service public plus utile que jamais

La crise financiére qui s’est profondément aggravée depuis I’automne 2008 a apporté un
démenti cinglant aux ultras libéraux et a leur option totalitaire. Ce systeéme a
spectaculairement démontré qu’il était source de gaspillages insensés, d’accentuation des
inégalités, d’immoralité sociale. A I’inverse de tous les discours officiels qui prévalaient
jusque-13, I’intervention de I’Etat, les financements publics, un surcroit de réglementation,
voire des nationalisations sont apparus comme autant de moyens d’urgence pour conjurer une
débacle sans précédent. Une telle conjoncture met soudainement au premier plan, comme
moyens anti-crise, les services publics que la politique conduite par le Président de la
République avait entrepris de démanteler. Malgré I’échec du systéme dont il était I’'un des
principaux acteurs, il entend néanmoins poursuivre sa contre-révolution. Mais le nouveau
contexte lui est bien moins favorable et il ouvre, a I’inverse, de nouvelles perspectives aux
défenseurs des services publics.

Dans la tourmente financiére, I’existence, en France, d’un secteur public et de services publics
importants a été saluée de toute part comme une chance et un moyen de s’en sortir plus
efficacement que dans d’autres pays qui s’étaient engagés bien avant le ndtre dans une
politique de déréglementation et de privatisation. Le service public a été largement reconnu
comme un puissant « amortisseur social » de la crise. Amortisseur social concernant le
pouvoir d’achat global de la population en raison de la masse et de la permanence des revenus
des agents du service public en dépit de I’insuffisance de leur progression. La consommation
a moins diminu¢ dans notre pays qu’ailleurs. Amortisseur social en matiére d’emploi, les
fonctionnaires et les agents des entreprises et organismes publics disposant, grace a leurs
statuts, d’une garantie d’emploi les mettant a 1’abri du chomage technique et des plans
sociaux. Amortisseur social du fait du principe de solidarité qui préside a 1’organisation de la
protection sociale et des systemes par répartition des retraites qui prévalent encore dans le
service public. Amortisseur social et éthique quant a la dénonciation de I’immoralité des
pratiques scandaleuses de financiers sans scrupule, bénéficiant de larges appuis politiques,
indifférents a la misére des plus pauvres, ce qui souligne par 1a méme I’atout que constitue un
service public et plus spécialement une fonction publique fondée sur des principes
républicains et reconnus comme mod¢le d’efficacité sociale et d’intégrité.

Malgré I’échec retentissant de sa politique concernant aussi bien le pouvoir d’achat que
I’emploi. Malgré le désaveu apporté par la crise a ses orientations ultra-libérales, Nicolas
Sarkozy a déclaré qu’il entendait poursuivre les réformes dans le méme sens, appliquer une
véritable “révolution culturelle” dans la fonction publique. Il s’agit 12 d’une démarche
insensée qui doit et peut &tre mise en échec. Il faut faire échec a la logique d’entreprise que le
pouvoir veut instaurer dans le systéme de santé avec le projet de loi « hdpital, patients, santé,
territoires », véritable machine de destruction de ’acceés aux soins pour tous. Il faut faire
échec a I’idéologie managériale que le gouvernement voudrait imposer dans 1’éducation et la
recherche ; il doit revenir sur les suppressions massives de postes et la mastérisation ; retirer
son décret sur les enseignants chercheurs. Il faut faire échec au démantélement du statut
général des fonctionnaires ; faire respecter les principes républicains d’égalité,
d’indépendance et de responsabilité sur lesquels il est fond¢ ; affirmer son caractére 1égislatif
contre une contractualisation envahissante, la recherche de 1’efficacité sociale contre la
performance individuelle, I’intérét général contre la rentabilité financiere. Il faut faire échec
aux démarches obscurantistes qui, choisissant de s’en remettre au marché, ont démantelé les
administrations et les organismes qui, quels qu’aient été leurs défauts, avaient vocation a
¢valuer et rationaliser les politiques publiques, comme le Commissariat général du Plan, le



Conseil national d’évaluation ou le Comité d’enquéte sur les colits et les rendements des
services publics. Il faut faire échec a la marchandisation du secteur public par des
privatisations inconsidérées, et la soumission a des critéres de rentabilité tournant le dos a la
satisfaction des besoins fondamentaux de la société.

Le nouveau contexte instauré par la crise nous offre des possibilités nouvelles pour défendre
et promouvoir la conception frangaise du service public qui apparait aujourd’hui comme le
moyen décisif du progres social et de I’efficacité économique. La France a forgé au cours des
siécles une conception qui affirme que I'intérét général est une notion éminente qui ne se
réduit pas a la somme des intéréts particuliers et que le service public en est le vecteur
principal en raison des principes sur lesquels il est fondé. Il est, dans I’'immédiat, un puissant
moyen de lutte contre la crise et, plus généralement, un moyen essentiel pour promouvoir la
démocratie politique, I’efficacité économique et la justice sociale.

Intervention de conclusion

Je voudrais surtout répondre a I’intervention de Bernard Morel, mais préalablement faire trois
remarques.

Premiérement, je veux relever que la mobilité évoquée par un intervenant est pour moi une
question importante. Rappeler que j’ai introduit en 1983 a I’article 14 du titre premier du
statut général des fonctionnaires, la mobilité comme garantie fondamentale des fonctionnaires
; comme garantie et non comme obligation.

Deuxiémement, j’ai bien entendu 1’intervention sur la place des usagers dans le service public,
mais je voudrais qu’il soit clair que les 7,2 millions de fonctionnaires et agents publics qui
travaillent dans le service public sont aussi des usagers et qu’il y aurait un risque
démagogique a accréditer I’idée qu’il y aurait d’une part les fonctionnaires et en face des
usagers. Mai cela ne constitue pas une contestation des idées qui ont été¢ émises sur le sujet
par la personne qui est intervenue.

Troisiémement, je ne vais peut étre pas me faire que des amis, mais je veux rappeler quand
méme que les atteintes au service public n’ont pas commencé en 2007, ni en 2002 ... Il devra
y avoir le moment venu un inventaire ... On ne peut avancer sainement dans la promotion du
service public que si I’on a préalablement purgé le passé...

J’en viens a mes réponses aux questions tres pertinentes posées par Bernard Morel et qui sont
dans I’opinion publique. Il a posé des questions ouvertes, mais il m’a semblé pencher dans un
certain sens, je voudrais pencher dans autre sens.

1/ Sur lidée selon laguelle notre conception du service public serait aujourd’hui déterminée
par celle du Conseil national de la résistance (CNR) et la théorie de ['Etat providence

Je veux rappeler que la tradition frangaise du service public est trés ancienne. Sans remonter a
Philippe Le Bel comme je 1’ai fait 4 Aix la semaine derniére, il me faut évoquer 1’Ecole
francaise du service public de la fin du XIX° siécle et du début du XX° qui a établi les bases
théoriques de notre conception actuelle. Je ne partage pas 1’opinion de Bernard Morel qui
oppose I’intérét général au principe d’égalité. Le premier reléverait de 1’étre ensemble et le
second serait marqué par 1I’option de classe du CNR. Intérét général et principe d’égalité sont
consubstantiels I'un a I’autre. L’intérét général est subsidiaire du principe d’égalité en droit
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administratif pour apporter a des situations identiques des solutions différentes par des actions
positives au nom de I’intérét général. Le principe d’égalité est bien évidemment inclu dans
I’intérét général. Il ne faut pas confondre dit-il, par ailleurs, intérét général et role de I’Etat.
Bien sir, cela dit 1’Etat est bien le si¢ge de sa définition. L’article 6 de la Déclaration des
droits de I’homme et du citoyen de 1789, dit que la loi est I’expression de la volonté générale
et que tous les citoyens et citoyennes doivent concourir a son expression. C’est la que se
forme la définition de I’intérét général a un moment donné et c’est le Parlement représentatif
de la communauté des citoyens qui vote les lois.

2/ Sur lidée selon laquelle I’Etat ne serait pas le seul garant de lintérét général. qu'il v.
aurait aussi les collectivités territoriales et |’Europe.

Cette idée m’apparait erronée et dangereuse. Erronée car la définition de ’intérét général ne
peut émaner que d’une personne morale dotée de souveraineté. Seul I’Etat-nation présente
aujourd’hui encore ce caractére. Les régions comme les autres collectivités territoriales
s’administrent librement selon 1’article 72 de la Constitution, mais dans le cadre de la loi
nationale. Elles participent, en tant que collectifs de citoyens a la définition de 1’intérét
général, mais seul I’Etat en est le garant. Et si des délégations de compétences ont été
consenties vis-a-vis de I’'Union européenne, celle-ci n’exerce pas, ou du moins pas encore, de
souveraineté sur la France. Peut-on imaginer qu’un jour il y ait une définition régionale du
Statut général des fonctionnaires ? Une expérimentation régionale de la loi comme le
proposait Raffarin ? Ce serait une remise en cause des fondements mémes de la République.
C’est, a mon avis, une idée dangereuse, car elle tend a « gommer », comment tentent de le
faire le gouvernement et les instances européennes, le niveau national au profil des niveaux
infra et supranationaux. C’est pour moi inadmissible. Par ailleurs, Bernard Morel soutient
qu’il ne faut pas identifier les fonctionnaires a I’intérét général, mais qui le soutient ? N’y a-t-
il pas 1a un risque, méme si ce n’est pas son intention, que cette remarque apparaisse comme
I’expression d’un conflit entre 1’intérét des fonctionnaires et I’intérét général ? Une idée, aussi
sincere soit-elle, doit étre replacée dans le contexte politique ou elle s’exprime, c’est la
responsabilité de chacun d’entre nous.

3/ Sur l’identité entre service public et délegation de service public.

Je veux encore rappeler que I’idée selon laquelle une entreprise privée pourrait étre chargée
d’une mission de service public date de la fin du XIX° et du début du XX° siecle. Ce n’est
donc pas une découverte. Mais cette reconnaissance sur une entreprise n’est pas transposable
a I’ensemble du service public. Les points de vue micro et macroéconomiques ne doivent pas
étre confondus. Le développement de la délégation de service public marque aujourd’hui un
développement de la contractualisation, du conventionnement avec établissement de cahiers
des charges qui n’assurent jamais un réel équilibre entre les parties, qui développent la
bureaucratie et doivent étre révisés fréquemment. Alors qu’a I’origine le service public était
strictement défini par la loi, on ne peut aujourd’hui €tre indifférent au recul de la loi devant le
contrat. Dans le méme esprit, Bernard Morel dit qu’il ne faut pas confondre service public,
politiques publiques et financements publics. Bien siir, mais la encore qui le soutient ? Il reste
que le service public doit étre essentiellement financé par I’imp6t, méme s’il existe d’autres
sources de financement, et méme les prix, comme sur le marché. C’est la une question
d’équilibre, et tout mettre sur le méme plan n’aide pas a clarifier la situation.
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4/ Sur le variabilité du champ du service public.

Je suis d’accord avec Bernard Morel pour considérer que ni I’intérét général ni le service
public ne sont donnés une fois pour toutes. Ce serait une conception dogmatique, car ces
notions sont éminemment politiques et donc dépendent de la conception que I’on en a au fil
de I’histoire. D’accord aussi pour dire que I'intérét général est un concept plus vaste que celui
de service public qui en est cependant le vecteur principal. Mais je voudrais dire mon
expérience a ce sujet de ce qu’on appelle parfois la « respiration » du service public. A la
section des Travaux publics du Conseil d’Etat j’ai vu passer des décrets transformant des
services administratifs en EPA, des EPA en EPIC, des EPIC en SEM, des SEM en sociétés
anonymes privées, le cas échéant chargées de missions de service public. J’ai vu des dizaines
d’organismes suivre ce chemin, je n’en ai vu aucun suivre le chemin inverse ! Dans ces
conditions ce n’est plus de la respiration c’est une expiration du service !

En résumé, je ne pense pas que 1I’on puisse aussi systématiquement mettre sur le méme plan :
Etat et collectivité territoriale, service public et délégation de service public, impdts et prix,
loi et contrat, méme si la réalité peut présenter certains de ces aspects. Ce relativisme
m’apparait dangereux dans le contexte politique actuel.

Je veux enfin remercier les organisateurs de ce Forum impressionnant de m’avoir accueilli.
Depuis avril 2008 j’en ai suivi le cheminement. Le probléme est aujourd’hui de faire
connaitre ces travaux et communiquer cet €¢lan aux autres régions. C’est une contribution
importante a la défense et a la promotion de la conception francaise du service public.



Etats généraux de la Région
Lundi 16 février 2009

Intervention de Bernard Morel, Professeur des Univesités, économiste et géographe

REINVENTER LE SERVICE PUBLIC

La question qui m'a été posée : « Quelles polisqpabliques mettant au centre le
service public comme vecteur de solidarité, d'égah la lumiére de la crise ? » appelle une
véritable réflexion qui ne saurait s’arréter addemhse pure et simple du « secteur public ». La
notion de service public ne se confond pas aveedteur public. Ce n’est pas toujours simple
a expliquer, mais c’est absolument nécessaire figréesi on veut redonner au service public
la place qu’il a dans notre conception francais&dépublique.

Je me contenterai, dans ce débat, de quelquesodéons.

1. Poser la question des services publics, c’est poskxr question de lintérét
général, en France.

Nous avons, en France, une conception spécifigusedsice public qui est lié a notre
conceptiond’un intérét général qui transcenderait les intéréts particuliers. Clasthéritage,
entre autres, du siécle des Lumieres. A l'opposg d la conception anglo-saxonne de
« I'intérét commun », la richesse commune (commatithg qui, depuis Hobbes et Smith, a
fondé les bases du libéralisme. Derriere cetteindtddbn fondamentale, s'inscrivent des
conceptions politiques fondamentales, celle quiogppa gestion publique par la loi a celle
par le contrat, celle du role de I'Etat qui, comgment a des idées recues, joue un rdle majeur
au Royaume-Uni, mais selon des logiques trés diftés de celles que I'on connait en
France.

L’intérét général, c’est ce qui permet de forgewlvivre ensemble ». C’est la raison
pour laquelle la solidarité en est I'élément essénMais il ne faut pas confondre services
publics et politiques publiques. Il est des poligg publiques qui n’ont pas a donner vie a des
services publics.

Donc parler des services publics dans I'avengsictenter de répondre a une double
guestion : « qu’est-ce que l'intérét général pantrantemps ? ; quels services publics pour cet
intérét général de notre temps ? ». Donc, la péod’est de poser la question de l'intérét
général et de la relation entre I'intérét générdee services publics. C’était d'ailleurs une des
guestions de fond qui sous-tendaient les désacamngisernant le traité sur la constitution
européenne.

Esquisser ce que peuvent étre les services pydaiasnotre temps et les temps futurs,
c’est donc d'abord essayer de contextualiser lesices publics. Dans notre logique
francaise, chaque période s’est inventée des fodme®rvices publics au service de l'intérét
général. Sous 1a®3° République, I'accent avait été mis sur I'éducatido lendemain de la
seconde guerre mondiale, sur la santé.

2. Les services publics auxquels nous sommes attashaujourd’hui ont deux
sources essentielles: le programme du Conseil Natial de la Résistance et la
construction de I'Etat-Providence.

Le programme du CNR qui a constitué le pacte social dominant de 194985 est
'élément structurant du modéle de développemesmtciis fonde notre appréhension du



service public. Je ne vais pas le citer dans saitégt mais je voudrais quand méme en
rappeler quelques éléments. Je cite : « L'instaurat’'une véritable démocratie économique
et sociale, impliquant I'éviction des grandes fdiwéla économiques et financieres de la
direction de I'économie ; une organisation ratidiende I'économie assurant la subordination
des intéréts particuliers a I'intérét général tBmsification de la production nationale selon les
lignes d’'un plan arrété par I'Etat ; le retour anlation des grands moyens de production
monopolisée, fruits du travail communx(etc, etc). Sur ce texte admirable, mais daté,
construit dans une période de reconstruction, jelrais faire deux observations qui peuvent
susciter débat, voire opposition.

Le texte du PCNR fait, a mon avis, une confusiaries tout a fait normal pour
I'époque : il confond me semble-t-il intérét gén@intérét de classe, c'est-a-dire qu’il ne se
fonde pas sur la recherche du vivre ensemble, suwaia volonté d’égalitarisme. Toutes les
propositions qui suivent ce que je viens de lirdétem 'accent sur la nécessité de faire des
services publics I'instrument de I'égalité socidkus encore, il assimile services publics et
appropriation publigue des moyens de production. skevice public apparait comme
linstrument de I'étatisation.

Dés lors, - et c’est ma seconde observation -éfétt général se confond totalement
avec le réle de I'Etat. Autrement que I'Etat setaitseul garant de l'intérét général. Cette
confusion entre intérét général et Etat dont ort b@n les déterminants politiques sera
fortement contestée en Mai 1968 et évidemmentté par1981.

Deuxieme é€lément. Les services publics au service HEtat-Providence. L’Etat-
Providence, c’est une réaction interventionniste H¢ats, de la puissance publique pour
juguler les possibilités de crise que, faut-il leppeler, les économistes classiques
considéraient comme inéluctables et intrinsequesysi¢me (I'état stationnaire de Ricardo, la
crise de surpopulation malthusienne, la baisseudx de profit chez Marx et méme I'équilibre
walrassien...). Juguler la crise, c’était se lan@rsddes politiques de croissance. Eviter I'état
stationnaire, maintenir un haut niveau de profiurpéavoriser l'investissement, enrichir
globalement les catégories sociales en maintenantraveau fixe le partage salaires/profits,
voila le fondement de I'Etat-Providence.

Des lors, le produit s’obtient par la combinaistendeux facteurs de production égaux
et substituables, le capital et le travail, auxgughjoute, parce que ces deux facteurs
n'expliquaient pas tout, ce qu’'on a appelé le factésiduel, I'effet du temps finalement. Et
dans ce facteur résiduel, les économistes vontenteiit ce qui ne reléve pas des facteurs de
production : progrés technique, éducation,.... Lesices publics vont donc étre considérés
comme un élément essentiel de ce facteur résiduiglegmettait le soutien de la croissance :
transports, santé, éducation...etc. Les servicedgsubbnt étre vus comme des externalités
positives, pour reprendre la terminologie des énusies.

3. Cet édifice s’est effondré au cours du dernierugrt de siecle.ll ne s’est pas
effondré tout seul, naturellement. La pensée libéaarepris la main, si on peut dire, sur la
critique, tres précisément de la logique de I'ERetvidence a partir de la crise économique de
productivité qui est survenue a la fin des ann&&9 ket au début des années 70 et qui a été
accéléree par I'augmentation du prix du pétroleled matieres premieres de 1974. Avant
d’avoir une traduction politique aux Etats-Unisaet Royaume-Uni, la critique de I'Etat-
Providence est d’abord conceptuelle. Et sans enfxes les détails, elle a deux bases. La
premiere est que, derriere I'Etat-Providence, & YEtat et donc des politiques nationales
protégées par des frontieres. Le keynésianismeosepges politiques nationales autonomes.
Or la recherche de débouchés pour soutenir lasznai® appelle a I'ouverture des frontiéres
(marché commun, GATT...). Or, deuxieme point, semthéoriciens qui vont développer ce



qui va devenir la vulgate des économistes, il yetiecidée selon laguelle I'instabilité des

economies n’est pas dU a des échecs du marchéamaisterventions gouvernementales qui
bloquent le bon fonctionnement du marché parcellgg’@mpéchent les anticipations des
agents économiques qui seraient toujours ratioemella rationalité « naturelle » des agents
est le fondement philosophique du libéralisme. Rauker plus clair, les politiques publiques,

et plus précisément les services publics bloquetrdés mécanismes du marché en ce qu’ils
interdisent les ajustements par le seul marché pagticulier les ajustements du prix du

travail et des disponibilités de 'emploi -.

Des lors, les services publics ont été considémsme un obstacle a I'équilibre
economique. Je dis service public et non politiquadiques. Si on prend le cas britannique,
on constate que Madame Thatcher s’est attaquéenfertt aux services publics mais en y
substituant des politiques publigues dans beauamiplomaines en particulier par son
interventionnisme trés puissant au niveau des atolieés territoriales a travers la création
d’agences par exemple.

Ce dont on prend conscience depuis quelques aies,de I'échec de cette idéologie
de la regulation par le seul marché. Le retoura@uissance publique et donc des Etats
comme régulateurs est en marche et a traversderréé I'Etat, c’est le retour de la politique
qui est posée comme fondement de I’harmonie sociale

Qui dit retour de la puissance public et de I'Et&tévidemment retour des politiques
publiques et donc des services publics.

4. Reéinventer une régulation publique pour servir fintérét général et la
solidarité, voila donc 'objectif a poursuivre. Encore faut-il redéfinir, dans cette nouvelle
période, cet intérét général et les services psilglic doivent le porter.

Il convient de revenir sur les fondamentaux a sayee les politiques publiques et les
services publics ont pour objet de défendre I'éttégénéral. Et a partir de la, si on est
d’accord sur ce principe, on peut esquisser depogittons qui contribuent a redéfinir
'espace démocratique. Ces propositions peuvengtteznen cause certaines certitudes qu’on
pouvait considérer comme aller de soi, mais quivertse révéler tout a fait contraire aux
réalités contemporaines.

1°"®idée. L’Etat n’est pas aujourd’hui le seul garantde I'intérét général. Je pense,
par exemple, que les collectivités territoriales eén particulier I'échelon régional sont
aussi garant de l'intérét général. L'exemple esphgst, a cet égard, trés intéressant a
étudier : les Autonomies jouent un réle éminentsdandéfinition de I'intérét géenéral et dans
la mise en place de services publics, de I'éducatiar exemple. Dés lors, la notion de
services publics décentralisés, régionaux, dépareux, locaux me parait normale. La
guestion de l'adaptabilité des services publicsea dontextes locaux ne me semble pas
contraire a la défense de l'intérét général a dmmibien entendu, que les collectivités en
guestion est le moyen dassurer ces services puldidaptés. L'idée de donner la
responsabilité des TOS aux régions ou aux dépantsnméest pas aberrant. Ce qui l'aurait
été, ce serait de mettre sur le marché, c'esteadtr privatiser les taches que font ces
personnels.

Dans le méme ordre d’idée, on peut considérer daas certains domaines, par
exemple de protection de I'environnement maritinhey a un intérét général de I'espace
européen qui pourrait donner lieu a 'émergenceétiables services publics européens. Il y
a, dans notre période, tout un champ a étudierhenatusement abandonné depuis des
annees, mais qui pourraient ressurgir.

2°M idée. Il y a aujourd’hui des services publics quine sont plus des services
publics au sens de la défense de l'intérét générat qui sont devenus des services aux
publics. Chacun sait que cette distinction est importaece qu’elle sépare bien ce qui



reléve de la logique francaise et ce qui relevéadegique anglo-saxonne. Le seul objectif
gue nous devons poursuivre, c’est la défense publig la cohérence nécessaire pour qu’'une
économie soit performante. C’est le rble de la ganse publique a travers ses services de
favoriser cette cohérence. Il convient de regalaesituation en face et n’avoir sur ce point
aucun tabou dés lors que l'on se situe dans unéabikér logique de défense de l'intérét
général. Sans vouloir provoquer en quoi que ce 8pipeut considérer que le ramassage des
déchets est plus un service au public gu'un semid®ic et que des délégations de services
publics pourvu gu’elles soient encadrées de mariés précise en termes de services et
d’emplois sont |égitimes. La délégation de servigeslics ne doit pas étre envisagée comme
une privatisation des services publics, mais aurawa une reconsidération de ce qu’est
réellement le service public.

3*M™idée. Le service public ne se confond pas avecsksteur public. Autrement dit,
ce n'est pas le statut des personnels qui doihidd& service public. Etre ou ne pas étre
fonctionnaire ne constitue pas une approche justeedvice public. Il est des activités qui ont
pu étre des services publics parce qu'elles étaianélément essentiel de la défense de
lintérét général qui n'ont plus raison de I'étrEnvisager la privatisation de certaines
entreprises publiques, dés lors qu’elles ne jopars ce role essentiel de défense de l'intérét
général, n’est pas, pour moi, critiquables. Lesatisations de Renault, de France-Télécom
ou d'une partie de l'audiovisuel ne posent, a mais,gas de probléeme, sauf a confondre
étatisation et services publics.

Il est des domaines qui exigent la mise en placedlitiques publiques fortes, sans
pour autant nécessiter des services publics. Ren@e, I'aide a la création. Que la formation
professionnelle ne releve pas d'un service pubtiais soit le fondement d'une grande
politique publique ne souleve, a mon sens, pagagdgme.

4°™ idée. La défense des services publics passe paeutéfense résolue de toutes
les politiques publiques qui concourent a I'affirmdion de la solidarité. Il y a de grands
services publics qui doivent étre défendus corpsrgfles aujourd’hui plus que jamais :
I'éducation, la santé. Cela ne signifie pas quélfaut pas des adaptations. Cela ne veut pas
dire que les ressources qui font vivre ces serjicgsics doivent relever exclusivement des
finances publiques. Cela veut dire qu’il y a desidmes qui sont au cceur de I'intérét général.
Ceux gue jai cités par exemple. Mais il ne faut panfondre, me semble-t-il, la défense du
service public avec le seul financement de ce serpublic par de I'argent public. Ce sont
pour moi deux éléments complémentaires. La questiest pas le financement, c’est le
controle et le fonctionnement.

5°M® idée. La défense de lintérét général passe, dansrtaines périodes, par la
mise en place de nouveaux services publicke méme qu’elle peut passer par la suppression
de certains services publics dés lors que cewecsant plus d’intérét général. Dans trois
domaines, il me semble que la nécessité de vamet&re en place des services publics est
claire.

Le premier, c’est le domaine du logement. Dansdemaine, il est clair que la
solidarité nationale est aujourd’hui défaillanteidémment pour les plus faibles. La situation
n’est plus acceptable. L'urgence d’'une politiquélmue appuyée sur de véritables services
publics du logement s'impose. Ce sera, peut-&restioire ; mais c’est une urgence. On a vu
ce gue donnait des politiques privatisées de log&reux Etats-Unis. C'est la place a toutes
les spéculations.

Le deuxieme, c’est le domaine de I'eau. La geséibia distribution de ce bien rare
doivent faire I'objet d’'une véritable reprise enimpublique. C’est aussi a ce niveau que peut
eémerger de véritables services publics mondiauxpqurraient contribuer a 'émergence de
politiques publiques multinationales et donc d’'uégulation mondiale. Il n’y a as que dans le
domaine financier que s'imposent des régulatioféchelle mondiale.



Le troisieme, et dans le méme sens, c’est le dwrde I'environnement en généal. Le
service public ne s’arréte pas a la défense deetéh général contemporain. Il doit prendre
compte, et c’est nouveau, I'intérét général deggions futures. En ce sens, la protection et
la gestion de I'environnement qui font I'objet delipques publiques de plus en plus
affirmées devraient faire I'objet sur la notions#vices publics de I'environnement.

En conclusion. Se focaliser sur I'opposition potgliivé n’est pas toujours éclairante.
Pour moi, dans un monde d’incertitude, la vraiestjoa, c’est celle de la défense de l'intérét
général que servent les services publics. Alorsdime-t-on qui définit I'intérét général ?
Vieille question, mais toujours actuelle. Le peyptpondaient les Conventionnels, c'est-a-
dire la représentation populaire.

Finalement le service public et son périmeétre, tclkas question centrale de la
démocratie.



Intervention de Michel FONTAINE, Fédération CGT desFinances
Forum Régional
«Quel avenir pour les Services Publics de nos Teirgs ?»
Marseille, le 16 Février 2009

LE FINANCEMENT DES SERVICES PUBLICS

Un certain nombre de décisions parfois anciennematiere de fiscalité déstabilisent les
finances publiques.

Une série de propositions de réformes que la CGimsbau débat— propositions qui ne sont
pas au demeurant I'exclusivité de la CGT.

Remarque préalable : la fiscalité est un élémest piélévements obligatoires, comme les
cotisations sociales.

A cause de la crise financiére, le pacte de stal#luiropéen, qui met les budgets des Etats
sous contrainte est mis en sommeil. Pour auta@plevernement persiste dans sa volonté de
réduire le financement et les missions de servidei@

Ainsi la structure des Prélévements Obligatoinegdts et cotisations sociales) renvoie aux
choix de sociétéguelle société voulons-nous ?

1°) De ces contraintes fortes découle une politiqufiscale qui fragilise les finances
publiques.

* L’imp6t sur le revenu est déstabilisé : la dimipatdu nombre de tranches, (de 13 a 5)
rend I'imp06t sur le revenu moins progressif. Doecpius en plus proportionnel, donc
de plus en plus injuste. En 20 ans, le taux le @lergé est passé de 65 a 40 %.

De ce fait, 'imp6t sur le revenu c’est seulemer#to3u Produit Intérieur Brut (mais
plus de 8 % au Royaume Uni, aux Etats Unis ou éen#dgne)

Il est truffé de plusieurs centainds niches fiscales, c’est a dire desmises d’'imp6t

a des groupes ciblés de contribuabjes

Dailleurs, le plafonnement des niches fiscaleyprdans la loi de finances pour 2009
laisse la bride sur le cou aux ménages les plés é%5 000 euros + 10 % du revenu
imposable)

» La TVA reste la premiéere source budgétaire aloesagpi imp6t est anti-€conomique et
injuste parce que proportionnel (la TVA ne tiens gampte des revenus). La fiscalité
indirecte (TVA et Taxe Intérieure sur les Produiétroliers représente 13 % des
dépenses des foyers fiscaux faiblement rémunéréis, seulement 4% des dépenses
des ménages aisés.)

» La fiscalité locale est archaique. Aujourd’huifikcalité locale dépasse le rendement
de I'lmpét sur le revenu. Elle comporte des systme péréquation inefficaces (la
péréquation c’est la solidarité entre collectivitégitoriales). D’ailleurs, le pouvoir
d’achat entre communes varie de 1 a 45...



L’Etat fragilise I'autonomie financiére des collpites. Les dotations sensées compenser les
transferts des missions sont insuffisantes (sesvilteendie, allocation d’aide a I'autonomie,
RMI, transports régionaux, routes nationales, fdiona sanitaires et sociales..).

Alors que les collectivités sont le premier invesdur public. Et I'on nous promet pour 2010
la suppression pure et simple de la taxe profeseitn

Bref le systeme fiscal en France est profondénmguste, et les choix politiques accentuent le
caractére injuste de la fiscalité.

Pourtant, la justice fiscale était présente a liesiu |€gislateur de 1789 :

L’article 13 de la déclaration des droits de 'homat du citoyen :

Article 13 : Pour l'entretien de la force publique, et pour tépenses d'administration, une
contribution commune est indispensable: elle duie &galement répartie entre tous les
citoyens, en raison de leurs facultés.

La justice fiscale est toujours un objectif pour @&T. Au demeurant, la plupart des
organisations de salariés, certaines associatitmssformations politiques ont en partage ces
valeurs, et nous nous retrouvons sur un certairbn®mle propositions en matiere de fiscalité
gue la CGT souhaite mettre en débat.

3°) Propositions pour une réforme de la fiscalité gur financer des services publics
rénoves

» Surle plan international, la CGT défend le principe d’'une taxation des mouets
spéculatifs internationaux. Méme si c’est diffiaile utopique nous disent certains.

De la méme maniére, une fiscalité environnememsieaujourd’hui indispensable au niveau
planétaire. En complément de dispositifs européeasts nationaux. Une fiscalité

environnementale incitative (qui encourage les camgnents vertueux) et dissuasive (qui
sanctionne les comportements préjudiciables a ifenmement) qui ne retombe pas
exclusivement sur le consommateur. La CGT l'a réppers des débats du Grenelle de

I'environnement.

Cela pour souligner, que si les contraintes sotgrmationales, les solutions le seront tout
autant.

» Sur_le plan européen la CGT avec la Confédération Européenne des Satedi
défend la nécessaire harmonisation de la fiscaigémonisation des assiettes (imp6t
sur les sociétés), des taux (qui varient de 0 a 48kn les pays), des procédures de
contrdle et de lutte contre la fraude fiscale. €pgssible. Il y faut une volonté
politique. Les coopérations renforcées prévues teaiks européens autorisent ces
rapprochements, méme si en matiére de fiscalitatiimité reste la régle. En clair, il
faut mettre fin a la concurrence fiscale en Europe.

Enfin, la lutte contre les paradis fiscaux et lsuppression doit se mener au niveau
européen en concertation et en coopération.

» Sur le plan national, une réforme profonde de la fiscalité est indispdéie et urgente.

Pour un systeme fiscal plus juste et plus solidairéaut réhabiliter I'impét sur le revenu.



L'Impét sur le revenwoit étre plus progressif (passer de 5 a 10 tes)chl faut remettre a
plat I'ensemble des niches fiscales, et supprireies qui ne répondent pas a une politique
publigue clairement identifiée et évaluée : on petgr péle-méle les réductions d’'imp6t de
linvestissement locatif en lieu et place d'uneifiglie publique du logement social digne de
ce nom, les exces de la réduction d'imp6t pour jfinde salariés a domicile ou encore
certaines réductions liées aux monuments histasique

Il faut remettre sur pied une fiscalité patrimoniale dyimam (cela revient a supprimer les
effets du Paquet fiscal de Nicolas Sarkozy, etmatant la suppression du bouclier fiscal. Ou
encore la quasi-exonération des successions elodesions pour les familles les plus riches.

Il faut baisser les taux de TVAvec par exemple un taux zéro pour les prodetgrdmiere
nécessite.

La fiscalité environnementaldoit tenir compte des facultés contributives dénages. Une
taxe sur le carbone, oui mais qui n’aboutisse patedinitive a taxer le seul consommateur.

La fiscalité locale doit étre vraiment réformée Les nouveaux criteres de
péréquation pourraient tenir compte par exemplpaantiel fiscal par habitant, d’indicateurs
sociaux locaux, d’indicateurs locaux de développgrhamain.

La taxe d’habitation pourrait étre modulée en fanctes revenus (Proportionnellement aux
revenus on paye 3 fois moins d'impots locaux a Megu'en Seine Saint Denis)... La Taxe
d’enlévement des ordures ménageéres, (qui est ddeegili®impot local) pourrait prendre en
compte les charges de la famille etc.

Il faut mainteniret transformer la Taxe professionnelle en un inpuiir le développement
solidaire des territoires.

Pour répondre aux besoins sociaux (logement, sadti&ation) la CGT propose la création
d’'un pdle financier publicqui aurait pour mission de coordonner les outilsblios
d’intervention économique autour de la Caisse dépois, Banque de France, OSEO,
UBIFrance, le Crédit foncier, la Banque Postals, Gaisses d’épargne, le Fonds de réserve
des retraites...). Ce péle financier pubdierait sous le contrdle des élus de la républigque
parlementaires et élus locaux - et des représentiad forces sociales — représentants des
salariés, des entreprises et du monde associatif.

Pour la CGT, ce péle financier publserait a méme d'assurer le financement de besoins
sociaux et d'investissements répondant a lintéggénéral (il s’agit bien entendu des
infrastructures, de I'environnement, des serviceblips de proximité) mais également de
soutenir les entreprises, pour autant que celles@mpagnent les objectifs d’emploi et de

développement des territoires.
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Intervention par Richard PEDDITZI
Secrétaire du Comité Régional CGT Provence Alpes Cote d’Azur
« Etats Généraux de la Région PACA »
Forum Régional : « Quel Avenir des Services Publics pour nos Territoires ? »
Marseille, le 16 Février 2009

Mesdames, Messieurs, Chers Amis, Chers Camarades, Monsieur le Président,

Nous bouclons les initiatives prévues des Etats Généraux de notre Région portant sur I'avenir des
Services Publics dans nos Territoires.

Services Publics qui sont certes matérialisés par des batiments, par des missions mais aussi par des
agents qualifiés, dotés d’une grande conscience professionnelle, sociale et citoyenne.

Je nous remercie a tous d’avoir donné une suite concrete au rassemblement et aux propositions que
nous avons émises le 4 juillet, jour de la Pléniere du Conseil Régional. Je remercie I'exécutif régional
et son président de leur positionnement et du dynamisme avec lequel le CESR a été saisi sur les
conséquences prévisibles de la révision générale des politiques publiques conclu par un projet d’avis
de qualité.

Nous voila précurseurs d’une méthode qui peut avoir un rayonnement national.

Pour la premiére fois en Région huit organisations syndicales puis six par « érosion naturelle », ont
assuré des ripostes comme lors de la venue a Marseille du Secrétaire d’Etat M. SANTINI. Avec elles
des associations en nombre conséquent, des élus de la collectivité régionale et beaucoup d’autres,
des départements, des communes ou des communautés, des citoyens ont croisé leurs points de

vues, leurs certitudes, leurs inquiétudes, leurs interrogations et leurs propositions.

Nous ne sommes pas isolés puisque j'ai appris qu’un moratoire est demandé dans la Région Nord Pas
de Calais.

Cela vient renforcer les deux propositions déja formulées lors de nos Etats Généraux a savoir :

e Lademande d’'un moratoire sur la RGPP,
e Un appel similaire de la Région PACA aux autres Régions de France dans cet état d’esprit.

En simultané et selon la conception qu’a I’Etat du réle des Services Publics :

e |ls participent ou non au développement économique selon le niveau de leurs missions et les
financements qui leur sont affectés. Services publics et aménagement du territoire doivent
pouvoir s’adosser a une politique industrielle audacieuse, ils sont dans ces conditions
porteurs de ce développement et d’'une cohésion sociale nécessaire a toute société et plus
particulierement en temps de crise profonde.

La TIPP (Taxe Intérieure sur les produits Pétroliers), la réforme de la taxe professionnelle ont eu des
effets pervers. Et voila qu’aujourd’hui le Président de la République envisagerait la disparition de
cette derniére qui représente un des rares liens entre I'entreprise et le territoire.
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La fiscalité a besoin d’étre profondément remaniée. Elle pourrait avoir comme objectif la réponse au
questionnement suivant :

= Quelle fiscalité pour quelle politique publique ?

Or, il est un discours référentiel dans le monde patronal bati autour de plusieurs mots clés dont celui
de I'attractivité des territoires.

Quelle compréhension doit-on avoir de I'attractivité ?

Comment peut-elle étre utile et porteuse dans un environnement affaibli en termes de services
publics.

Les interrelations, I'interdépendance forte des uns aux autres sont vraies dans les services publics
eux-mémes mais au-dela sont une assise du « placement économique ».

Qu’en serait-il de I'extension Fos 2, 3 puis 4 XL sans un maillage cohérent et complémentaire d’outils
publics.

De la méme fagon quelle sera la qualité de I’énergie fournie si Electricité de France, Bien de la nation,
est classée style ENRON. Ce n’est pas cela qui correspond aux nécessités par exemple de SOPHIA
ANTIPOLIS, de la LGV, d’ITER, des entreprises grosses consommatrices d’énergie et des habitants de
Provence Alpes Céte d’Azur.

Le tissu économique régional positionné autour de quelques sites et pdles industriels structurants est
composé d’un tres grand nombre de PME et d’entreprises relevant de I'artisanat.

Les grandes firmes ont depuis longtemps externalisé des activités et adapté les effectifs en variable
d’ajustement.

La sphere financiére n’a souvent pas été a la hauteur des besoins de I'appareil productif voire s’y est
opposée dans certains dossiers.

De nombreux territoires de notre région sont de plus en plus privés de présence publique qui
disparait au fil des années jusqu’a connaitre un outil de destruction massive, la RGPP (Révision
Générale des Politiques Publiques) imposée sans concertation.

Quelles sont les entreprises de taille modeste qui vont pouvoir résister dans cette désertification ?
Quelles sont les entreprises qui décideraient de leur installation avec méme pas le taux minimum de
présence publique ?

Quels seront les travailleurs désireux de migrer dans des territoires enclavés a cent « lieues » de la

poste, de I'hopital, de la maternité, de I'école, du centre clientele EDF, de la gare SNCF, de la rareté
de logement social voire méme d’accession a la propriété plombée par le co(t du foncier ?

Page 2 sur 4



Ce concept de I'attractivité se décode plutét par I'accaparement de financements publics comme par
exemple ceux de la recherche et de I'innovation autour des péles de compétitivité qui ne peuvent a
eux seuls constituer un projet coordonné et cohérent de politique industrielle dont la France a
besoin.

Ce concept s’identifie également par des concessions majeures de I'Etat au travers de privatisations,
de remises dans les mains du privé, celles des majors s’entend, d’outils et d’infrastructures publiques
payés par les contribuables. En un mot pas si abusif que cela, attractivité égale profit, sans répartition
significative pour celles et ceux qui participent a sa création.

Quelles perspectives et propositions s’offrent a nous :

* Esquisser la place nouvelle que doivent avoir les banques dans la couverture des besoins de
développement des entreprises en orientant les crédits vers les investissements productifs et
affecter particulierement I'épargne salariale a une utilisation territoriale.

e La puissance publiqgue peut contribuer a dynamiser [linvestissement productif.
L'investissement public dans les infrastructures, I'éducation et la recherche constitue un
socle majeur. Cela passe par la création d’'un environnement favorable et de mesures
incitatives comme c’est le cas avec les PRIDES.

e Cela doit étre conditionné par la mise en place du dialogue social, de nouveaux droits des
travailleurs, des institutions représentatives du personnel et des organisations syndicales.

e Cela doit représenter la création d’emplois stables pérennes et bien rémunérés.
e La Commission Régionale de dotation et de contréle de fonds publics doit étre capable
d’éviter l'abondement financier d’entreprises, notamment de grands groupes qui

prévisiblement délocaliseraient, vendraient ou fermeraient leurs sites.

e La responsabilité sociale des entreprises vis-a-vis des territoires doit étre marquante et
clairement identifiée.

Des enjeux stratégiques résident dans le développement des capacités humaines.

Trois propositions :
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1. Faire de I'éducation et de la formation tout au long de la vie une véritable priorité, un facteur
de cohésion sociale et de sécurisation des parcours professionnels.

2. Accroitre le potentiel de recherche tant dans le secteur public que dans le secteur privé, ce
qui implique surtout d’augmenter les moyens et leur efficacité, y compris en ce qui concerne
la situation des chercheurs qui pour une partie d’entre eux sont en mouvement avec les
étudiants dans les universités.

3. Renouveler I'approche de l'investissement public, mieux cerner les retombées de cet
investissement, et enfin établir une véritable politique industrielle et de recherche.

Répondre aux besoins, ce qui est la finalité de I'activité économique suppose d’améliorer la capacité
de l'offre de I'’économie nationale, donc d’accroitre l'investissement et I'efficacité du systéme
productif.

Des enjeux stratégiques résident dans le social qui est moteur de I'économique.

Des enjeux stratégiques résident dans des outils publics de proximité et d’une démocratie de
proximité.

Enfin, des enjeux stratégiques résident dans les ripostes que nous construirons ensemble.
Pour nous, plus particulierement a partir de la plateforme revendicative de propositions des 8

organisations syndicales nationales qui apres le 29 janvier demeure le socle du nouveau rendez-vous
de lutte du 19 mars. Je vous invite a partager cette nouvelle étape

Merci de votre attention
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Intervention de Patrick MINDER au nom des organisations
syndicales CGT, CFDT, FSU, UNSA, CFTC et Solidaires, et du Fond
National de Solidarité de Promotion de Ia Vie Associative.

Forum de cloture - 16 février 2009

Avant qu’il ne revienne au président Michel Vauzelle le soin de tirer les enseignements des Etats
Généraux qu’il a convoqué, et nous I’en remercions. Au nom des syndicats qui les ont demandé et
qui en ont été les acteurs, la CGT, la CFDT, FSU, I'Unsa, la CFTC et Solidaires, au nom également des
trés nombreuses associations, dont plus de 60 sont rassemblées au sein du Fond de Solidarité et de
Promotion de la Vie Associative, qui y ont apporté leur concours, je voudrais formuler trois
propositions pour prolonger et étendre au-dela de la région la dynamique de ces forums pour des
services publics de qualité.

Le succes de ces Etats Généraux repose sur le fait que toutes ces manifestations ont été construites
dans le plus grand respect de l'indépendance de chacune des composantes. Les organisations
syndicales, les associations, les nombreux élus des collectivités locales, au premier rang desquels
ceux du Conseil Régional, les citoyens, y ont trouvé toute leur place et leur espace de parole dans
des débats de grande qualité.

Cette démarche totalement originale et authentique mérite d’étre saluée. Elle repose sur une
mobilisation d’un grand nombre de militantes et de militants syndicaux, associatifs que nous
saluons chaleureusement.

L'unité syndicale a été la clé du succes et la présence de la plupart des dirigeants des organisations
syndicales régionales a cette tribune illustre les potentialités sur lesquelles nous pouvons nous
appuyer pour la décliner dans les départements et les localités pour I’élargir encore lors des
prochains rendez-vous d’action.

Le succes de ces Etats Généraux a été possible grace au travail particulier d’un certain nombre de
personnalités que je voudrais saluer. En premier lieu Frédéric ROSMINI, qui au-dela de son réle
visible et parfois difficile d’animateur de nos débats, a été un maillon essentiel dans la réussite de
ces manifestations. Je voudrais bien s(r saluer le contact chaleureux avec Christophe CASTANER,
vice-président délégué a 'aménagement du territoire et a I'Europe, qui a été notre interlocuteur
privilégié pour travailler en toute liberté avec les élus du Conseil Régional. Je voudrais saluer
également le travail formidable réalisé par plusieurs personnes qui ne sont jamais apparues
publiqguement mais sans qui ces Etats Généraux n’auraient pas pu atteindre le succes que nous
leurs reconnaissons, d’abord plusieurs femmes, notamment Alix ROCHE et son équipe. Enfin, et
avec les mémes sentiments, Bruno ACAR, directeur général des services de la région, et Guillaume
THIERIOT, directeur de cabinet du président, qui ont été des interlocuteurs disponibles et efficaces.

Ainsi, nos efforts ont permis a plusieurs milliers de provencaux, d’alpins et d’azuréens de prendre la
parole pendant pres de 24 heures au cours de ces Etats Généraux pour dire leur attachement a des
Services Publics de qualité, garants des droits des usagers.

Ces Etats Généraux ont été des moments forts durant lesquels des syndicalistes, des militants
associatifs, des élus du suffrage universel, des citoyens dans leur diversité ont exprimé leurs
craintes et leurs refus de cette RGPP et de la réforme de I'Etat tel que tente de I'imposer le
Président de la République et son gouvernement.



Y

lIs ont traduit la profondeur du sentiment d’injustice des citoyens face a la gestion
gouvernementale de la crise. Ils ont exprimé un rejet déterminé de toute forme de privatisations
des Services Publics. Ils ont permis a la population de manifester son opposition a la suppression a
I'aveugle d’un poste de fonctionnaire sur deux tel que cela est envisagé par I'Etat dans ses
réformes.

Dans une période ou le mouvement social et la mobilisation des salariés grandit dans notre pays, ou
apres le succes de la formidable journée de gréves et de manifestations du 29 janvier, se profile un
nouveau rendez-vous de lutte le 19 mars prochain, ces Etats Généraux nous permettent de le
mettre en perspective et de penser autrement, I'évolution des Services Publics dont la qualité et
I’emploi constituent une question centrale.

Alors, au nom de cette démarche citoyenne remarquable, au nom de tous les acteurs syndicaux et
associatifs de ces Etats Généraux, nous exigeons, et c’est notre premiére proposition, un
moratoire sur la RGPP et la réforme de I’Etat.

Un moratoire pour arréter les dégats considérables que cette politique a produit a I'encontre des
populations, des plus démunis, des salariés et de leur famille, pour faire le point avec les citoyens,
les fonctionnaires, les élus du peuple, sur les besoins d’amélioration, de développement et de
modernisation des Services Publics dans notre pays.

Un moratoire pour réorienter les choix actuels et mobiliser I'argent public dans des mesures
d’urgence en faveur de I'emploi, des rémunérations, d’une politique publique intégrée dans une
vraie relance économique et sociale.

Un moratoire pour revenir sur la suppression des 30 000 postes programmée dans la fonction
publique. Un moratoire parce que trop c’est trop et que d’autres choix sont possibles !

La deuxiéme proposition s’adresse directement a I'Etat central et a I'Etat déconcentré dans le pays.
Les évolutions du Service Public impactent fortement 'aménagement des territoires, ils sont
essentiels a la vie des populations en milieux rural comme dans les quartiers. Dans cette période de
crise, lintervention publique doit étre efficace pour garantir les droits fondamentaux au
développement humain.

Ensemble, nous voulons construire des « indicateurs de satisfaction, et de garantie » des Services
Publics car les usagers ont de plus en plus besoin d’accueil personnalisé pour répondre a leurs
difficultés. Tous doivent pouvoir accéder a I'’éducation et a la santé, a des Services Publics de
proximité. L'Etat nation, I'Etat déconcentré, doit donner les moyens humains et financiers pour
faire respecter ces droits sur I'ensemble du territoire.

Les citoyens ne peuvent admettre que I'Etat se désengage de ses missions tout en transférant des
charges supplémentaires sur les collectivités et les contribuables locaux. Il est urgent d’organiser un
véritable « dialogue social territorial » pour permettre la parole et engager les négociations
nécessaires entre les acteurs sociaux et institutionnels. Dans cet esprit, il faut que I'Etat réactive
toutes les structures de concertation qu’il a délibérément mises en sommeil, anesthésiées.

Nous exigeons la convocation dans l'urgence de la Commission Nationale d’Aménagement et de
Développement des Territoires. Par ailleurs, nous considérons que cette commission en région
pourrait jouer un role important pour examiner les conséquences locales de ces politiques en
PACA.



Nous exigeons l'intégration des représentants des organisations syndicales et des usagers dans les
« Commissions de modernisation des Services Publics ».

Nous exigeons de I'Etat central et déconcentré qu’il assume ses responsabilités dans tout le pays.
Nous exigeons que toutes ces instances de dialogue fassent « de la lutte contre les inégalités
d’accés au Service Public » une priorité de leur action !

Enfin et j’en aurai terminé, notre troisieme proposition est un appel.

Un appel aux syndicalistes, aux acteurs de la vie associative, aux citoyens, aux élus de toutes les
collectivités territoriales sur I'ensemble du pays, pour qu’ils expérimentent ce que nous sommes
parvenus a faire vivre avec nos Etats Généraux en PACA pendant plusieurs semaines.

Alors que la crise frappe durement les populations qui n’y sont pour rien, au moment ou le chef de
I’'Etat donne des milliards d’euros sans contre partie aux banques, mais qu’il n"annonce rien de
concret pour I'amélioration du pouvoir d’achat des salariés, nos Etats Généraux ont permis de
mesurer combien étaient grandes les souffrances, les inquiétudes mais aussi la volonté de
résistance et la détermination des provencaux, des alpins et des azuréens.

La démarche singuliere, rassembleuse parce que respectueuse, que nous venons d’innover mérite
d’étre partagé, prolongé, multiplié, amplifié sur 'ensemble du territoire national. Ainsi, ces Etats
Généraux de 2009 pourraient bien avoir quelques liens de parenté avec ceux de 1789.

Le dialogue social territorial, la démocratie participative, la mobilisation de tous les acteurs et
I'unité syndicale pour défendre des valeurs que nous partageons, pour construire une communauté
de destin, placer le progrés social et les services publics de qualité au coeur du développement
durable de notre société sont bien les enseignements qu’il nous faut tirer de cette expérience.

Forts de ce que nous venons de vivre, nous appelons les acteurs territoriaux a mobiliser partout
des Etats Généraux « pour la défense et I’avenir des services publics a la frangaise ! ».



Intervention de Jacques KUPELIAN - CGT
Président de la Commission Transport du CESR
Forum « Quel Avenir des services Publics pour nos territoires »
Le 19 Janvier 2009 2 Miramas

Monsieur le Président,

Mesdames Messieurs les Elus,
Secrétaires de Syndicats,
Responsables Associatifs, Chers Amis.

J'ai I'honneur d'intervenir en introduction de ce 1% forum départemental : « quel avenir pour les
services publics en Paca» et plus particulicrement pour le Service Public des Transport
Ferroviaires en lien bien entendu avec les autres modes de transports.

Vous conviendrez de I'é¢tendue du sujet. C'est pourquoi je pointerai quelques questions qui me
paraissent essentielles et je vous fais confiance pour approfondir dans le débat toute la diversité de
ce théme.

En 1° lieu je rappellerai que les fondements du Service Public reposent sur les droits humains
fondamentaux: solidarité, égalité de traitement, accessibilité a tous les usagers, péréquation
tarifaire complémentaire des activités et bien sur intérét général.

Pour les transports ces principes se sont traduits dans la loi d'orientation des transports intérieurs
(LOTTI) qu'il faut toujours avoir a l'esprit et agir pour sa traduction dans les faits.

De lourdes menaces pesent sur le service public ferroviaire, une multitude de rapports ont été
publiés ces derniers temps ; tous visent a de profondes réformes dont le fil conducteur est de créer

les conditions pour, a défaut de privatisation directe, d’affaiblir 1’entreprise publique SNCF et
ouvrir les secteurs essentiels a la concurrence.

C’est pourquoi je ne tiens a rappeler aussi qu’historiquement les chemins de fer ont été tres
rapidement placés sous la responsabilité des Etats en France comme en Europe, cela pour des
raisons évidentes de besoins d'investissements et d’aménagement du territoire trés importants, par
deéfinition amortissables sur le long terme que seule la puissance publique pouvait réaliser.

Nous bénéficions encore aujourd'hui malgré les coups portés, de grands équipements : Réseau ferre,
route et autoroute, domaine fluvial et maritime ainsi que les aéroports.

Les infrastructures jouent un réle crucial pour le développement des transports, pour un systéme
durable pour I'environnement, pour la cohésion régionale.

On le mesure bien en PACA ou nous souffrons d'un retard sur le réseau ferroviaire bien identifié et
inscrit dans les derniers Contrats de Plans et Contrats de Projets Etat/Région.

Qui peut soutenir sérieusement que 1'organisation des transports peut étre laissée aux seules forces

du marché, que le role de 1'Etat et de I'Europe doit étre limité a garantir une concurrence
« équitable » entre les entreprises ?



Le marché a des effets secondaires graves sur la durabilité sociale et écologique.

Répondre aux besoins croissants de déplacement en Paca passe en 1 lieu par 1'augmentation de la
capacité du réseau ferré. Il y a urgence a mobiliser les financements qui sont trés importants.

Faut-il y répondre en faisant appel au privé avec les partenariats public - privé et un désengagement
de I'Etat ou se mobiliser pour que 1'Etat et RFF assument leurs responsabilités?

Je voudrais a ce sujet vous signaler qu’a Dinitiative des organisations syndicales siégeantes au
Conseil Economique et Social notamment celles présentes aujourd’hui dans ce forum le CESR a
dans un avis récent pointé que les colits externes engendrés par les transports sont considérables
(une dizaine de milliards pour notre région). Il s'agit des cofits sociaux et environnementaux
supportés par la société en termes de réparation et entretien des chaussées, colit des risques
accidentogénes, conséquences de la pollution atmosphérique et sonore (une étude de 2002 faisait
état de 6 500 a 9 500 morts a cause de la pollution urbaine) facteur énergétique, cotit social des
accidents de la route, temps perdu, stress, etc...

Les investissements dans le secteur ferroviaire pourraient de ce point de vue étre examinés dans leur
finalité avec tous leurs apports bénéfiques a I'ensemble de la société.

Le réseau TER

L'acquis incontestable que représente la régionalisation avec le fort engagement du Conseil
Régional, la mobilisation des cheminots, l'intervention des usagers avec les Comités de Lignes et
non seulement a préserver mais a faire fructifier pour qu'effectivement tous les citoyens de PACA
bénéficient directement ou indirectement de I'offre de transport public de qualité.

Mais manifestement un deuxieme souffle doit aujourd'hui étre trouvé :

« d'une part dans la relation Etat Région sur la question financiére notamment, alors que la
dotation de I'Etat permettait 1'équilibre en 2002, I'effort de la Région n'a cessé de croitre et
s'éleve a 60 M en 2007.

* d'autre part dans la relation Conseil Régional/Direction Régionale de la SNCF.
Les difficultés rencontrées dans la qualité de service, les conflits récents doivent étre dépassés.

L'entreprise publique SNCF dont le rdle historique est a signaler avec les performances reconnues
au niveau national, européen, et mondial doit au niveau régional retrouver rapidement les valeurs et
le sens des responsabilités vis a vis des citoyens.

La question des moyens matériels et humains est au centre des débats pour un service public
ferroviaire moderne, efficace au service des populations.

Ce n'est pas dans l'ouverture a la concurrence que des solutions émergeront mais bien dans le
développement de la démocratie a travers les Comités de Ligne qui sont a redynamiser.

L'inter modalité dans les transports de voyageurs en PACA a fait I'objet d'un avis du CESR en
septembre 2004 dans lequel était souligné le role majeur que devrait jouer la Région pour favoriser
la mise en synergie des différents plans de déplacements urbains élaborés par les autorités
organisatrices de l'offre de transport.



La Région est le niveau pertinent pour organiser la cohérence et la complémentarité de I'offre de
transport.

Dans cet avis le CESR préconise déja la mise en place de syndicat mixte de transport a I'échelle
d'un département ou mieux d'un bassin de vie et suggere que la Région soit incitative en organisant
par exemple « une journée de l'inter modalité » avec une campagne de sensibilisation.

Au moment ou les tenants du libéralisme préconisent d’expérimenter I’ouverture a la concurrence,
une telle initiative aurait I’avantage de nourrir un large débat public.

Concernant l'activité Fret le constat est accablant !

Les ministeres travaillent en ce moment a des transformations profondes pour libéraliser totalement
le secteur. Les réformes successives, I’ouverture a la concurrence devaient permettre, selon leurs
initiateurs, au systéme ferroviaire de reprendre des parts de marchés. Or, le constat aujourd’hui est
que I’on est passé de :

— 45 milliards de tonnes kilométres en 2003
— a 35 milliards en 2008
— et ’objectif pour 2009 est de 30 milliards.

Sur ces 15 milliards perdus per le fret SNCF, trois sont allés a de nouveaux opérateurs
(VEOLIA, ....) et douze sont allés sur la route c'est a dire des milliers de camions supplémentaires.
Ce qui est tout le contraire des objectifs du Grenelle de I'environnement.

Voila le résultat d'une politique nationale des transports pilotée avec les dogmes libéraux.
Il y a donc urgence a reprendre la gestion Fret avec les critéres de Service Public.

Je ne prendrai qu'un exemple : comment acheminer les milliers de conteneurs attendus avec le
développement de Fos 2XL et 3XL sans une organisation coordonnée entre le maritime le fluvial la
route et le fer ? J'ai la faiblesse de penser que le « marché », compte tenu de ses objectifs de
rentabilité sera, malgré les volumes attendus, dans 1'incapacité de jouer ce rdle.

Je terminerai en disant que les enjeux liés au développement économique de notre région nous
conduisent a favoriser les déplacements tout en préservant la qualité de notre environnement.

Ainsi I’objectif d’un transport durable c’est-a-dire selon la définition de ’OCDE : « un transport
qui ne met pas en danger la santé publique et les éco systemes » pose sur le fond la question d’un
nouveau modele économique a atteindre. Compte tenu des compétences qui sont les siennes dans le
domaine économique, dans celui des transports ferroviaires et de la formation des Hommes, la
Région constitue un niveau pertinent incontournable pour y parvenir. Elle doit étre le lieu ou
convergent les financements de I’Etat, de I’Europe et des autres collectivités, ainsi que ceux issus de
la responsabilité sociale des entreprises notamment celles des grands groupes qui sont le plus
souvent les donneurs d’ordre dans les territoires.

Pour cela un 2°™ souffle est a impulser pour le réseau TER avec une mobilisation citoyenne pour
mettre en synergie les transports publics et permettre la mise en ceuvre concréte dune politique des

transports conforme aux objectifs du Grenelle de 1'environnement.

Merci de votre attention.



Forum services publics
Intervention de Josiane Dragoni, FSU
Au nom de l'intersyndicale FSU-C6T-CFDT-UNSA-CFTC-Solidaires
Le Pradet, 22 janvier 2009

Le Service Public de I'Education Nationale représente la moitié de la
Fonction Publique d'Etat. Toute politique qui vise a supprimer a I'aveugle les
postes de fonctionnaires touche forcément I'Education. L'Education Nationale
est donc un secteur fortement visé par la RGPP, Révision Générale des
Politiques Publiques : plus de 13 000 suppressions de postes cette année, 60 a
80 000 prévus d'ici 2012 au plan national, 1186 dans le second degré depuis
2003 dans les deux académies de la région, 330 pour la seule académie de Nice.

Pourtant, les deux académies souffrent d'un taux d'encadrement plus faible
qu'ailleurs (beaucoup plus d'éléves par enseignant !), situation qui perdure et qui
a conduit les organisations syndicales, la FCPE a demander un plan d'urgence
pour chacune des 2 académies.

La RGPP ne pourrait que s'accompagner d'une baisse de I'offre mais aussi de
la qualité de la formation pour les éléves, avec a la clé, I'explosion des inégalités
scolaires déja existantes, et demain des formes de privatisation : ceux qui le
pourront achéteront les compléments de formation nécessaires.

L'ensemble de I'Education Nationale est touché : I'école primaire avec les
attaques contre la maternelle (méme si face aux mobilisations, le ministre
Darcos a dli présenter ses excuses a la profession) ou les suppressions des
RASED ; le lycée d'enseignement professionnel avec le bac pro en 3 ans, installé
au forceps dans l'académie de Nice dés la rentrée 2008 et qui risque d'écarter
de nombreux jeunes du lycée; le lycée d'enseignement général et technologique
qu'on voulait tfransformer en lycée a la carte.

Quel que soit le service public considéré, la pratique est la méme : absence
de débat, mépris des différents acteurs, calendrier précipité.

Mais les mobilisations des enseignants, des parents d'éléves, du monde
associatif, puis des lycéens ont contraint le gouvernement a reculer : il s'agissait
en décembre 2008 du premier recul du chef de I'Etat depuis son élection. Rien
n‘'est encore gagné, mais il s'agit d'un incontestable succes, qui, nous lI'espérons,



en appelle d'autres, un succeés qui démontre la force d'une mobilisation dés lors
qu'elle associe les professionnels et les usagers.

S'il est nécessaire d'empécher le démantélement du service public, il est non
moins urgent de transformer le systeme éducatif : permettre a tous les jeunes
de sortir du systéme scolaire avec une qualification au niveau V au moins, a 80%
d'obtenir un baccalauréat, a 50% un diplome a bac + 3 est une nécessité ; c'est
d'ailleurs la loi.

C'est une nécessité démocratique : il ne doit plus y avoir de jeunes laissés sur
le bord du chemin, la qualification de tous doit s'améliorer de fagon
significative. De ce point de vue, des voies diversifiées d'acces au bac (général,
technologique, professionnel), une particularité frangaise, est un atout qu'il faut
conforter.

C'est une nécessité sociale et économique : I'élévation des qualifications doit
permettre enfin a la France, a notre région, d'entrer dans une « société de la
connaissance » qui permettra « l'innovation » et pas seulement comme
aujourd'hui « l'imitation ».

C'est une nécessité citoyenne : I'accés au savoir permet a chacun de devenir
un citoyen éclairé, au sens critique, autonome, en capacité d'opérer des choix
positifs dans sa vie personnelle, sociale, professionnelle.

Mais la formation ne se limite pas a la formation initiale. Dans le
domaine de la formation continue, les besoins sont également immenses.

La formation continue ne peut remplacer la formation initiale. Elle doit
pouvoir se développer tout au long de la vie du salarié ; les nouvelles
qualifications ainsi acquises par la formation, mais aussi par la VAE, doivent
etre reconnues par l'entreprise, un des enjeux forts du développement de
parcours sécurisés pour les salariés.

Nous portons la demande d'un service public en matiére de formation pour les
demandeurs d'emploi, pour les jeunes sans qualifications et sans emploi, domaine
de compétence régionale.

Il faut se poser la question de l'articulation avec la formation de I'ensemble
des salariés (compétence de |'entreprise et des partenaires sociaux).



On sait que ce segment de la formation se situe sur le marché concurrentiel
depuis 1971, et que l'obligation de passer par le Code des marchés publics a
fortement accentué la concurrence, tout en favorisant le moins-disant, mais
nullement la qualité de la formation. Dans un tel contexte, le service public
existant, les GRETA, ' AFPA nouvellement transférée aux Régions, mais aussi les
formations associatives, se trouvent en danger.

Il est donc important d'essayer de sortir du code des marchés le plus de
formations possibles, en utilisant la notion de Service Social d'Intérét Général,
comme veut le faire la Région PACA.

Reste la difficile question de I'apprentissage, compétence régionale, qui
est dans cette région a un niveau tres élevé, trop élevé, tout particulierement
dans le Var, aux dépens des lycées. Les organisations syndicales ne peuvent que
dénoncer le manque d'ambition du rectorat de Nice (trop peu de places en LP et
en lycées technologiques) alors qu'on ouvre tant de places par apprentissage.

Souhaitons que le PRDF, Plan Régional des Formations, en cours d'élaboration,
permette d'avancer sur ces questions dans l'intérét de tous : que davantage de
jeunes obtiennent les qualifications nécessaires.

Investir dans I'éducation doit redevenir une priorité. L'Etat doit cesser de se
décharger sur les collectivités de ses responsabilités, comme il I'a fait avec les
personnels TOS en 2004, comme il souhaite le faire maintenant en matiere
d'orientation, demain probablement en matiére d'accompagnement scolaire.

Construire largement un nouveau projet éducatif adapté a notre temps est
notre ambition. Pour cela, les syndicats proposent de débattre trés largement,
sans tabous, en plagant au centre du débat les objectifs de démocratisation,
d'élévation des qualifications et la lutte contre les inégalités en matiére de
formation. On a déja commencé dans les localités, dans les établissements. On
continue dans ce forum ce soir. On poursuivra demain.

Les questions de formation sont au ceeur du développement économique, au
cceur du progres social, au ceeur des parcours sécurisés des salariés qu'il faut
mettre en oeuvre, plus que jamais en ces temps de crise.

Dans le nouveau systeme productif, les richesses sont désormais les hommes
et les femmes. Certains I'ont compris depuis longtemps, mais ils souhaitent
construire une société duale, ol seule une partie de la population serait formée,
les autres devant se contenter d'un socle a minima, en lien avec des métiers



resteraient sous-qualifiés - entendre sous-payés et précaires - comme les
services a la personne.

Plus largement, la question de I'éducation est au fondement de la démocratie

politique et sociale.
Voila pourquoi elle doit demeurer un service public, mais un service public
amélioré, en capacité de diminuer les inégalités, un service public tourné vers

I'avenir.



Aprés le succés des Etats Généraux
en Provence-Alpes-Cote d’Azur

Déclaration des Organisations Syndicales
CGT, CFDT, FSU, UNSA, CFTC, Solidaires
et des Associations rassemblées
dans le Fonds de Solidarité et de Promotion
de la Vie Associative

Pour des Services Publics du XXI¢ Siecle :

de qualité, democratiques, accessibles a tous
sur I'ensemble du territoire !

A Tlissue d’un travail de plusieurs semaines dans
les départements et la Region de PACA durant
lesquelles se sont déroulés les Etats Généraux
pour la « defense et l'avenir des services publics »,
les Organisations Syndicales et les Associations
formulent trois propositions pour prolonger la
dynamique que nous sommes parvenus a Creer.

Ces propositions sont le fruit d'une demarche syn-
dicale unitaire a l'initiative de la CGT, la CFDT, la
FSU, 'UNSA, la CFTC et Solidaires. Elles sont
eégalement le résultat de 'engagement d'un grand
nombre d'associations principalement fédéerees
dans le Fonds de Solidarité et de Promotion de la
Vie Associative.

C'est enfin I'ceuvre originale et citoyenne d’une
mobilisation construite, dans le respect de cha-
cun, avec un grand nombre d'élus locaux au pre-
mier rang desquels ceux du Conseil Reégional
PACA.

En convoquant ces Etats Généraux, le Président
de Région a permis détablir un partenariat
sincere et constructif permettant la tenue de ces
forums citoyens. lls ont rassemblé plusieurs mil-
liers de provencaux, d’alpins et d’azuréens qui ont
pris la parole pendant pres de 24 heures pour
dire leur attachement au service public de qualite,
garant des droits pour les usagers tels que la sol-
idarité intergénérationnelle et territoriale, la neu-
tralité, I'impartialité, la continuité et I'egalité de
traitement.

C'est donc par milliers durant ces Etats Générausx,
gue des syndicalistes, des militants associatifs,
des élus républicains, des citoyens dans leur diver-
sité, ont exprimé leurs craintes et leur refus de
cette Reévision Génerale des Politiques Publiques
que tentent de nous imposer le chef de IEtat et
son gouvernement.

Pas un secteur public n'est epargné. C'est dans la
plus grande précipitation, sans concertation
aucune que le gouvernement a engagé la RGPP,
gu’il ose appeler « réformes » alors gu'il s'agit du
démantelement des services publics. Seraient
ainsi remis en cause les aspects les plus essen-
tiels de la vie des citoyens : la sante, I'éducation,
la formation, I'emploi, le transport, la culture, les
services publics de proximité, le logement, la jus-
tice, les finances, le trésor, les douanes...

Dans la foulée, c’est I'existence méme des collec-
tivités territoriales telles que nous les connaissons :
commune, intercommunalité, pays, département,
région, qui sont dans le collimateur du chef de I'E-
tat avec I'annonce d'un futur « bigbang territo-
rial », le tout sans le moindre débat democratique.

Cette RGPP n’est pas la modernisation, I'amélio-
ration, la transformation positive des services
publics, de la démocratie, de I'Etat que nous
souhaitons. Les choix actuels, ont pour seul but
de restreindre l'intervention publique, de réduire
I'espace de dialogue social et de modifier les
niveaux de décision en remplacant la democratie
et la République par l'autoritarisme de I'Etat avec
un Prefet régional devenu gouverneur de cela la
population n'en veut pas.

Nos Etats Généraux ont traduit la profondeur du
sentiment d'injustice des citoyens face aux réponses
gouvernementales a la crise. lls ont exprimé un
rejet déterminé de toute forme de privatisation des
services publics. lls ont clairement manifesté leur
refus de la suppression a l'aveugle d'un poste de
fonctionnaire sur deux, tel qu’entend limposer le
gouvernement au nom des dogmes libéraux.
L'expression populaire issue de ces Etats
Généraux nous permet de penser autrement
I'évolution des services publics dont la qualité et
I'emploi constituent des questions centrales.



1re proposition

Alors, au nom de cette démarche citoyenne
remarquable, au nom de nos Etats Généraux pour
des services publics de qualité, nous exigeons un
moratoire sur la RGPP et la réforme de I'Etat :

e pour arréter les dégéats considérables que cette
politique produit a I'encontre des populations,
des plus démunis, des salariés et de leurs
familles.

e pour faire le point avec tous les acteurs, les
habitants de notre pays, les fonctionnaires, les
élus du peuple, sur les véritables besoins
d’'amélioration, de démocratisation, de
développement et de modernisation des serv-
ices publics dans notre pays.

e pour réorienter les choix actuels et mobiliser
I'argent public dans des mesures d'urgence en
faveur de I'emploi, des rémunérations, d'une
politique publique intégrée dans une vraie
relance économique et sociale.

e pour revenir sur les 30 000 suppressions de
postes programmeés cette année dans la fonc-
tion publique.

e parce que trop c’est trop et parce que d’autres
choix sont possibles !

La deuxieme proposition s'adresse directement a
I'Etat central et a 'Etat déconcentré dans les ter-
ritoires.

Pour répondre a I'opinion publique qui marque de
plus en plus d'intérét et d'espoir dans le mouve-
ment social et pour satisfaire aux revendications
formulées par I'ensemble des Organisations Syn-
dicales au lendemain des manifestations du 29
janvier dernier qui ont connu un formidable reten-
tissement dans notre région et dans I'ensemble
du territoire, le chef de I'Etat doit ouvrir sans
réserve de véritables négociations au niveau
national et dans tout le pays.

Dans cet esprit et parce que les Services Publics
impactent fortement 'aménagement du territoire,
nos Etats Généraux ont souligné combien il était
urgent d’organiser le Dialogue Social Territorial.

Les évolutions du service public doivent répondre
aux attentes fortes des populations dans cette
période de crise, lintervention publique doit étre
efficace, afin de garantir des droits fondamentaux
au développement humain.

Ensemble, nous voulons construire des indica-
teurs de satisfaction et de garanties de service
public avec les salariés, les usagers et les élus
des Collectivités territoriales. Les usagers ont de
plus en plus besoin d'accueils personnalisés pour
répondre a leurs difficultés. Tous doivent pouvoir
accéder a I'Education et a la Santé. LEtat nation,
'Etat déconcentré doit donner les moyens
humains et financiers pour faire respecter ce droit
sur I'ensemble du pays !

Lévolution et le développement des services
publics et des politiques publiqgues est une néces-
sité. L'organisation et la gestion publique doivent
étre renouvelées, démocratisées mais certaine-
ment pas rationnées et bureaucratisées comme
le fait le Gouvernement. Les citoyens ne peuvent
admettre gu’unilatéralement le Gouvernement
désengage I'Etat de ses missions dans les terri-
toires tout en transférant des charges supplé-
mentaires sur les Collectivités Territoriales et les
contribuables locaux.

Aussi au nom de nos Etats Généraux et afin que
I'Etat réactive toutes les structures de concerta-
tion qu’il a délibérément anesthésiées, nous exi-
geons :

e |a convocation dans I'urgence de la Commission
Nationale d’Aménagement et de Développement
des Territoires qui est habilitée a débattre de
ces questions majeures.

e 'intégration des représentants des organisa-
tions syndicales et des usagers dans les Com-
missions de modernisation des services publics
qui existent dans les départements. Par ailleurs
la Commission Régionale d’Aménagement et de
Dévelop-pement des Territoires pourrait en
PACA jouer un réle important pour examiner les
conséquences locales de ces politiques.

e de I'Etat central et de I'Etat déconcentré en
région gu'il assume ses responsabilités pour
répondre aux évolutions de notre société dues



notamment a l'allongement de la durée de la vie,
a la décentralisation, aux besoins toujours plus
forts de solidarité et de cohésion territoriale.

e que toutes ces instances de dialogue soient réac-
tivées et gu’elles fassent de la lutte contre les iné-
galités d'acces au service public une priorité de
leur action !

Notre troisieme proposition est un appel aux syn-
dicalistes, aux acteurs de la vie associative, aux
citoyens, aux élus de toutes les collectivités terri-
toriales du pays, afin gu'ils expérimentent ce que
nous sommes parvenus a faire vivre avec nos
Etats Généraux en PACA pendant plusieurs
semaines.

Alors que la crise frappe durement les populations
et les salariés qui N’y sont pour rien, au moment
ou le chef de I'Etat donne des milliards d’euros
sans contre partie aux banques, mais n‘annonce
rien de concret pour I'amélioration du pouvoir
d’achat des salariés, nos Etats Généraux ont per-
mis de mesurer combien étaient grandes les souf-
frances, les inquiétudes mais aussi la volonté et la
détermination des provencaux, des alpins et des
azuréens.

Lunité syndicale qui a conduit a la réussite de ces
forums, la puissance des témoignages des agents
de la fonction publique confrontés aux pires difficultés

dans la santé, I'éducation, les transports ferrovi-
aires, la diversité et 'intelligence des expressions
citoyennes, la pertinence et la qualité des propo-
sitions formulées par les syndicalistes et les
représentants du mouvement associatif durant
ces forums, I'écoute réelle et sincere des élus des
collectivités territoriales ont permis dans cette
période de grande difficulté et de crise de faire
émerger une volonté forte de résistance, de soli-
darité et de cohésion sociale dans notre région.

Ce que nous venons de vivre avec nos Etats
Généraux en PACA meérite d’étre partagé, pro-
longé, multiplié, amplifié sur I'ensemble du terri-
toire national.

Ces Etats Généraux de 2009 pourraient bien avoir
ainsi quelques liens de parenté avec ceux de 17883.

Chacun est invité a amplifier la mobilisation sociale
en cours dans les difféerents secteurs et a réussir
la journée d'action unitaire le 19 mars prochain.

Alors oui le dialogue social territorial, la démocratie
participative, la mobilisation de tous les acteurs et
F'unité syndicale pour défendre des valeurs que nous
partageons, construire une communauté de des-
tin, placer le progres social et les services publics
de qualité au cceur du développement durable de
notre société sont bels et bien des enseignements
gu’il nous faut tirer de cette expérience.

Le 16 Février 2009

Forts de ce que nous venons de vivre, nous appelons
les acteurs territoriaux, syndicalistes, responsables associatifs,
élus du peuple

a organiser partout dans le pays
des Etats Généraux
« pour la défense et I'avenir des services publics ! ».




[ —

VORrRE rery

I Ditection du 5

&ndral

Mewre 7 570,200

ecrétarial G

,f‘" LU N

te 7,

Veen sur la Révision Générale des Politigues Publiques
et Ia remise en cause des services publics

présent par le groupe socialiste, radical, cltoyen ef apparentes,
1c groupe communiste et partenaives,
ie croupe verts et apparentés

Assemblée pléniére du Cotsei} régional Provence Alpes Cote " Azur
4 juilet 2008 i

Le gouvenement a engagé le 20 juin 2007 une Révision Générale des Politiques Publiques

(RGPP). dans le but affiche de "« mftriser et rationaliser les dépenses publiques tout en
améliorant Ja qualité des politiquss publiques ». Mais en fait d’amélioration de la qualite des
services publics, I'action du gouvernerent, guidée par des criteres strictement comptables,
s'apparente plutdt 4 up désengagement massif conduisant & un « déménagement » des
territoires, ainsi qu'a une profonde remise en cause de nos services publics et de notre modele

social ef républicain,

En effet, la RGPP. et particulitrement sa declinatson Hocale avee la réforme de
administration territoriale de I'Etat, met en danger I"exercice des missions de service public,

et donc le lien citoyen qui relie la collectivité & U'Etat. Les suppressions d’emplols, les <

fermetures d'implantations administratives, Jes concentrations de services projetés remettent
en cause la qualité de I’acoucil et I"égalité d’accés et de iraitement des usagers, coptribnables

et citoyens.

“Les évolutions de méme nature que la RGPP envisagées par ailleurs, come la fusion entre la
Direction générale des impdts et celle de la Comptabilité publique, sont tout autant porteuses
de dangers pour Ja qualité du service rendu & Pusager et aux partenaires institutiopnels.

Par aillews. les projets de modification statutaires des agents des trojs fonctions publiques
suscitent des interropations quant & la maniére d’assurer les missions de service public. Ces
projets sont une atieinte aux principes démocratiques de la fonction publigue et de la

République Frangaise.

Enfin, il faut souligner que toutes ces décisions, lowrdes de conséquences pour les collectivités
territoriales, sont prises sans qu’un véritable dialogue ne soit instanté avec les intéressées. Le
rapport Lambert a ¢ rédigé aprés 5 séances de travail & peine, alors qu'il contient des
propositions mettant & mal le principe d'autonomie des collectivités locales. Quant 4 la

Conférence Nationale des Exéentifs, elle n'a plus jamais ¢té réunie depuis le mois d’octobre
2007, c'est-a-dire depuis son installation par le gouvernement, qui "avajt pourtant preésentée
comme une mstanee de dialogue régulier entre I'Etat et les collectivitss locales.

C'est pourquoi le Conseil Régional de Provence-Alpes-Cote d'Azur s’adresse au
gouvernement, ainsi qu'aux représentants de I'Etat en région et dans les departements, pour
surseoir aux restructurations des services déconcenvés de P'Etat er plus largement dans

Pensemble des services publics.

Le Conseil Régional Provence-Alpes-Coie ' Azur souhaite en outre ["organisation d'un vaste
debat_public, sous forme d'éars généraux de la décentralisation. suv les périmetres des

i
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piissions et des services publics dévolus 2 chaque niveaw, débat associant les citoyens, les élus
Iocaux et les organisations syndicales représentatives.
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Marseilie. le 24 JUIL 2008
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LI S-L MMM DB IMonsieur Jean-Paal V111
Preésident du Conseil Feoroemigue o1 Social
Tieuronal
27 place Jutes Gruesde
13235 MARSEILLE Cedex 072

Monsienr o Président, ﬁ@y Ah&..i y

La révision pénégale des politiques publigues (ROPP) a wnorsd upe réorganisation
importante des services de IHtat sur bes territnires. Menée avee Ueljectil de maitriser el
eationaliser les dépenses publiques el de neux iépondrs aux atfcntes des cltoyvens, cetie
nouvelle organizaion régionae of territoriale, dont les comours somt Fores ot déd connns,
suscile pourtant des inguiglades sur Uimpact gue voni produire sur la collectivitg régionale les
nouvearx periméines of compétences des services déconcentres de 1"Litat,

Lin effel, oulre le mouvement général de concentration des services, se traduisan! par la
fermeture d'implantatons adrmsiratives, échelon départemental el temitorial des servicos
publics connalt une Testruclurallon Jul $*apparentc & une quast disparition des semviaces de

pIOXIme

S1le nivesu régional du pilotage des politigues publiques st conforté, 1 s'agit de
mesurer les eonsdguences gue oo désengupement de PERL sur les leritloires vd enlrainer.

Par afllewrs. on poul regrotter que, sous couvert dhun ¢ dialogue clficace avee les Ghus
locaux »  Vadmimistralion lemiomale de PRl ail condomi celie rélorme sans réelle
concortation avec les représentants des collectiviiés, alors méme que la RGPP conduira
nécessairoment 4 une révistion des modes de collaboration entre 1a Région el 1'Elal.

Toutes ces décisions sont lourdes de conséguences powr nowre cuollectivité, el 1] me
parajtrail teés opoortm gue le CESR puisie mener dans lzs prochains mols une élnde sur
Pirapact de la RGPP on PACA. au regard nofamment des compélences déceniralisées de la

Région.

Je vous prie de crodre, Monsieur le Président. en Dasswrance deoma considération
S
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Kichel VALZELLE
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Introduction

Lancée par le Gouvernement le 18 juillet 2007 la Révision Générale des Politiques Publiques (RGPP) est
présentée comme un outil de modernisation visant a réformer en profondeur 1’organisation et le fonctionnement
de I’Etat.

Cette démarche consiste en effet a remettre a plat I’ensemble des missions de I’Etat et du secteur public. En
premier lieu, elle repose sur une réévaluation du coit et de la qualité des politiques publiques et des services de
I’Etat. Elle s’appuie en second lieu sur le recentrage des politiques publiques sur leur coeur de mission et sur la
réorganisation des services administratifs a différents niveaux, central ou territorial a travers : une simplification,
une modernisation des procédures et une gestion de 1’administration rénovée passant par I’adaptation des
services publics et de leurs effectifs sur les territoires. Les effets de la RGPP concernent donc 1’ensemble des
Ministeres.

La RGPP qui se traduit notamment par la réorganisation territoriale de I’Etat, a conduit le Président du Conseil
régional, Michel VAUZELLE préoccupé par les incidences de cette réforme, a saisir légitimement le
CESR le 24 juillet dernier sur deux points précis :

= «les conséquences que ce désengagement de I’Etat sur les territoires va entrainer»
" et « Pimpact de la RGPP en PACA au regard notamment des compétences décentralisées de la
Région ».

Le présent avis élaboré en transversalit¢é avec les commissions « Emploi, Services Publics, Politiques
Territoriales », « Finances, Plan, Evaluation » et « Développement des Territoires, de la Ville et de la
Montagne » constitue une premicre étape de réflexion. Le champ de la présente analyse a pour vocation de situer
la nouvelle organisation territoriale de 1’Etat dans le contexte global de la RGPP, d’identifier les principaux
enjeux posés par cette réforme et de mesurer les opportunités ou risques potentiels induits par sa mise en ceuvre
en Paca. Il servira en outre a définir le périmétre de réflexion d’une prochaine analyse qui portera sur des
domaines spécifiques compte tenu des premiers constats établis au cours du présent avis et des projets de
réorganisation annonces.

CONTEXTE GENERAL DE LA REVISION GENERALE DES POLITIQUES PUBLIQUES

1-  Une articulation avec des réformes déja engagées

Le CESR rappelle que la RGPP intervient dans un contexte de culture de gestion et de performance amorcé
depuis ces dernicres années. Elle s’inscrit en effet dans le prolongement de la Loi Organique relative aux Lois de
Finances avec une différence de portée dés lors qu’il s’agit d’un instrument de réforme a visée exhaustive a
dimension plus politique, touchant la majorité des secteurs d’intervention et ’ensemble de 1’organisation
administrative centrale et locale.

Le périmeétre de la RGPP repose sur des approches ministérielles et interministérielles. Il se décline en :

- 14 grands domaines d’audit des politiques publiques de I’Etat ;

- 6 grandes politiques d’intervention ne relevant pas uniquement de 1’Etat ;

- 4 chantiers interministériels dont la GRH" dans la fonction publique, les relations entre I’Etat et les
collectivités locales, la réforme de I’administration territoriale et la simplification des procédures
internes.

Le CESR rappelle que cette réforme a déja engagé des projets concrets tels que la fusion DGI-DGCP®, la fusion
des services de renseignement, la refondation de la carte judiciaire, la restructuration de la carte militaire etc.et la
mise en ceuvre de 356 décisions. Le CESR souligne toutefois que cette réforme n’est pas aboutie et qu’il en
résulte des incertitudes et difficultés pour en mesurer actuellement tous les impacts notamment au regard
de la réorganisation territoriale de ’Etat et des compétences décentralisées de la Région.

! GRH : Gestion des Ressources Humaines
2 DGI-DGCP : Direction Générale des Impéts et Direction Générale de la Comptabilité Publique
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Nonobstant, la RGPP apparait comme une étape majeure de la réforme de 1’Etat et la traduction de choix
politiques précis basés sur un concept de choix de société faisant appel & une nouvelle gouvernance, dont
I’ensemble des mesures adoptées lors des CMPP® est inscrit dans la Loi de Programmation Budgétaire
Pluriannuelle 2009-2011.

2- Les grands enjeux institutionnels de la RGPP

Enoncés dans le rapport d’Alain Lambert (Décembre 2007) sont les suivants :
- La pause dans le transfert des compétences ;
- Laclarification :
0 des relations entre I’Etat et les collectivités territoriales ;
[ des compétences ;
[ et des relations financiéres.
- L’allégement des contraintes normatives ;
- Les réformes de :
[ I’organisation des services territoriaux de 1’Etat ;
[ et des administrations locales (a venir).

3-  Les objectifs
Les principales motivations de 1’Etat sur lesquelles se fonde la RGPP sont de trois ordres :

- La maitrise des dépenses publiques visant a réduire le déficit de 1’Etat d’ici 2012,

- L’amélioration de [’efficacité et de la qualité des services publics a travers une meilleure
adaptation aux besoins de la population et des territoires,
- Une meilleure valorisation du travail des fonctionnaires.

Ces trois objectifs se déclinent a tous les niveaux et échelons administratifs.

Sur le premier objectif : la RGPP constitue un exercice d’économie budgétaire :

Le CESR note que la RGPP présentée le 10 Juillet 2007 a comme impératif la maitrise des finances publiques
afin de respecter les critéres de Maastricht qui sont :

- un niveau de dette publique inférieure a 60 % du PIB en 2012
- etun déficit public inférieur & moins de 3 % du PIB.

L’enjeu financier de la RGPP™ apparait par ailleurs plus large que le traitement de la seule sphére
étatique : en effet, on peut craindre un risque de transfert de I’Etat vers les acteurs locaux sans
contrepartie, ce qui devrait contraindre ces derniers a une rationalisation de leurs choix budgétaires. A ce
titre, on rappellera que s’agissant de PACA, les comptes régionalisés des collectivités locales en 2005, font
apparaitre un besoin de financement par habitant de 3 fois supérieur a celui de la France métropolitaine (selon
les sources INSEE).

Sur le deuxieme objectif : la RGPP repose sur un exercice d’évaluation et [’adaptation des moyens

Cet exercice d’évaluation s’inscrit dans la durée se substituant ainsi au Conseil National de I’Evaluation. 11 se
fonde sur une méthode d’audit mixte ainsi que sur une articulation avec la politique budgétaire selon une
approche opérationnelle, a travers une contractualisation a moyen terme, la pluri annualité et une logique de
performance.

Pour autant, si la RGPP et I’évaluation se ressemblent par les questions qu’elles souhaitent aborder
(pertinence, efficacité, utilité, coiit) le CESR considére qu’elles se distinguent par les méthodes de travail
et par Desprit qui les anime, notamment par la priorité donnée aux économies budgétaires avant I’analyse
de la pertinence.

Le CESR note a cet égard I’absence de prise en compte du point de vue des acteurs (agents et usagers)
dans le cadre de cette évaluation.

3 CMPP : Conseil de modernisation des politiques publiques
* ¢f. annexe N°1 : données chiffrées INSEE
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Sur I’adaptation des moyens : le CESR souligne que, si cet objectif a pour ambition de rendre les services de
I’Etat plus lisibles pour I'usager et plus efficaces en termes de qualité, certains regroupements proposés comme
au sein du MEEDDAT® par exemple, ne sont pas toujours trés cohérents notamment pour 1’équipement ou
I’agriculture. Le CESR estime donc que si certains services peuvent étre mutualisés pour d’autres, 1’exercice sera
plus complexe.

Par ailleurs, le CESR souligne que I’objectif de I’Etat du non remplacement d’un fonctionnaire sur
deux constitue « un véritable enjeu social » pour la population et qu’il peut apparaitre comme une
contradiction avec les pénuries de personnel actuelles et confirmées dans certains secteurs en particulier
pour ceux a forte dimension humaine.

Sur le troisieme objectif pour lequel la RGPP est présenté comme une opportunité :_

Suite aux décisions des CMPP® du 12/12/07 et du 4/04/08 ’Etat souhaite a travers cet objectif favoriser la
mobilité professionnelle des agents et valoriser leurs compétences et leurs performances selon trois orientations :

=  Dynamiser les parcours professionnels et créer pour chaque fonctionnaire un droit effectif a la mobilité
= Développer la culture du résultat au sein de I’administration et le suivi individualisé des agents

= Et ouvrir et diversifier le recrutement dans la fonction publique.

Ces questions n’ont fait I’objet uniquement que de réunions d’informations a différents niveaux entre les
représentants de I’Etat et ceux des organisations syndicales représentatives de la fonction publique.

4-  Les conditions de la concertation préalable a la réforme

A forte dimension politique, l]a RGPP apparait comme une démarche volontariste de ’Etat. Pour autant
la relation entre I’administration et I’administré semble essentielle dans la conception du service public.

Par conséquent, le CESR considére que toute modification induite par la RGPP dans ce cadre, devrait
mettre ’usager au cceur de cette démarche.

LA NOUVELLE ORGANISATION TERRITORIALE DE L’ETAT EN REGION

Dont le contenu joint en Annexe N°2, amene le CESR a rappeler que cette réorganisation ne doit pas remettre en
question la présence territoriale de 1I’Etat.

LES OPPORTUNITES ET LES RISQUES INDUITS PAR LA RGPP EN PACA AU

REGARD DES COMPETENCES DECENTRALISEES DE LA REGION

La réforme de ’Etat devrait contraindre les collectivités locales a prioriser, beaucoup plus qu’elles ne le
faisaient, leurs actions. Elle préfigure en outre la réforme annoncée des collectivités locales.

Si P’appréciation de I’impact de la RGPP en région PACA ne pourra s’apprécier réellement qu’a partir des
propositions du Préfet de Région au gouvernement, qui seront connues en fin d’année, I’examen du projet de loi
des finances 2009 qui intégre les décisions prises dans les trois CMPP” donne dés a présent des indications sur
I’impact de la RGPP sur les moyens de fonctionnement et les politiques d’intervention de I’Etat. En outre, si
I’exhaustivité des mesures et leur chiffrage n’apparaissent pas clairement dans cette loi de finances, il est
possible de dégager dés a présent une tendance nationale qui prévaudra vraisemblablement pour les régions et
notamment PACA.

La Programmation des finances publiques pour les années 2009 a 2012 (cf- rapport en premiere lecture n°1155
et données en annexe) démontre que 1’évolution 2008/2011 enregistre une progression des enveloppes de 5,7 %
a périmetre constant. Parmi celles-ci, les dépenses d’intervention, qui représentent 40 % du budget de 1’Etat, sont
en augmentation moyenne de plus de 5 % et bénéficient aux entreprises et aux collectivités territoriales.

5 MEEDDAT : Ministére de ’Ecologie, de UEnergie, du Développement Durable et de l’Aménagement du Territoire
© CMPP : Conseil de modernisation des politiques publiques
7 CMPP : Conseil de modernisation des politiques publiques
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Concernant la déclinaison par secteurs, ces derniers enregistrent une progression des crédits a I’exception de
ceux du Travail et de I’Emploi, de la Ville et du logement de la politique des territoires de
I’agriculture/péche/alimentation/forét, du Sport/Jeunesse/Vie associative et de 1’Administration générale et
territoriale de I’Etat. Données qui devront conduire le CESR lors du deuxiéme avis, a étre particuliérement
vigilant sur I’'impact de la RGPP dans ces domaines.

En millions d'euros [CREDITS DE PAIEMENT

LFI 2008 FI 2009 EVOLUTION
Dépenses d'intervention dont : 141 892,00 149 505,00 5,.37%
transferts aux ménages B3 674,80 3 433,70 0,72%
transferts aux entreprises 7 942,80 3 751,70 B,55%
transferts aux collectivités territoriales P2 858,10 4 234,50 ,02%

Source : Projet de loi de Finances 2009

1) - Les conséquences en termes économiques et financiers
Opportunités :

Selon I’Etat :

La nouvelle réorganisation territoriale de I’Etat qui vise notamment a optimiser ses services par fusion ou
restructuration constitue une opportunité au regard de la marge de manceuvre financiére dégagée du fait de
I’optimisation des moyens opérée.

Par ailleurs, cette volonté de rationalité peut permettre de corriger certains découpages administratifs ou
empilements structurels inadaptés aux besoins actuels et par ailleurs couteux.

Sur le plan économique, la transmutation de la DRTEFP® en DIRECCTE® a comme objectif de renforcer le lien
entre les entreprises avec le développement économique a travers les directives régionales liées a I’emploi.

Risques :

Selon les collectivités :

La nouvelle organisation de I’Etat sur le territoire présente un risque de désengagement de I’Etat dans
certaines de ses interventions en particulier dans I’arriére pays avec comme éventuelles conséquences :

- un abandon de missions de service public au détriment de I’usager ;
- un risque de « déshumanisation » des territoires ;

- et des surcoiits prévisibles pour la population fragilisant encore les populations les plus
démunies.

S’agissant de la DIRECCTE, PACA étant une région expérimentale, il conviendra d’appréhender les
impacts réels de cette fusion.

2) - Les conséquences en termes d’aménagement du territoire :
Opportunités :

Selon [’Etat

La nouvelle organisation territoriale a pour objectif d’offrir a I’usager une meilleure lisibilit¢ de 1’organisation
administrative dans les missions de I’Etat et des différentes collectivités.

Cette réorganisation peut étre envisagée en outre comme une opportunité pour la Région, au-dela, de la révision
de ses propres priorités, de proposer dans le cadre d’une réforme des collectivités locales, une évolution qui lui
parait souhaitable.

Risques :_

Selon les collectivités :

~

Leur préoccupation la plus forte est d’assister 2 une diminution de certains services publics sur les
territoires avec une moindre accessibilité pour les usagers compromettant la qualité de vie des citoyens, la
solidarité et la cohésion sociale régionale.

8 DRTEFP : Direction Régionale du Travail, de 'Emploi et de la Formation Professionnelle
® DIRECCTE : Direction Régionale des Entreprises, de la Concurrence, de la Consommation, du Travail, de I’Emploi
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En outre, la priorité donnée aux territoires a enjeux associés a de grands projets, risque selon les
collectivités, d’aboutir au développement de territoires a deux vitesses au détriment de ceux déja
fragilisés.

Enfin, la nouvelle organisation territoriale de I’Etat pourrait poser un dilemme entre les objectifs
d’efficacité et d’équité, en particulier dans la définition de ’armature départementale.

3)- Les conséquences pour la population régionale au regard notamment des compétences

décentralisées aux collectivités :

La RGPP risque d’impacter fortement les populations dans des secteurs majeurs touchant la qualité de
vie (la santé a travers les ARS"” ou le logement) et la compétitivité régionale (a travers ’enseignement,
Puniversité, la recherche etc.). Elle pourrait par ailleurs avoir des incidences sur les compétences
décentralisées des collectivités notamment pour la Région dans les secteurs des lycées, de la formation
professionnelle, du développement économique, de I’emploi etc. Ces impacts feront I’objet d’une analyse
affinée dans le cadre d’une étude ultérieure au regard des populations.

4) - Les conséquences sur les moyens humains :_

La traduction la plus « médiatisée » de la RGPP concerne 1’évolution des effectifs.

En effet au plan national, ’objectif sur 3 ans d’un Taux de 44 % de Non Remplacement (TNR) d’agents
correspond a supprimer 121 420 postes, soit 6 % des effectifs, pour 273 351 départs prévisionnels a la
retraite. Ce taux qui est de 33 % en 2008 devrait progresser en 2009 pour atteindre 44 %"". Enfin, le
solde des créations et suppressions d’emplois au plan national, représente pour 2009 moins 30 529
emplois.

Ainsi ’administration déconcentrée de I’Etat représentant 85 % des effectifs, le CESR note que les
suppressions de postes vont donc concerner essentiellement les territoires ainsi que la présence physique
des services de proximité.

Dans ce sens, les précédentes données chiffrées détaillées par secteur en annexe, devraient permettre d’ores et

déja de recenser les champs susceptibles d’étre impactés en priorité par la RGPP et la nouvelle réorganisation de
I’Etat. A noter que cette analyse servira de trame pour le deuxiéme avis du CESR sur cette question.

5)- Les conséquences de la RGPP au regard du projet de réforme _sur les collectivités

territoriales :

Le CESR note que si ce projet de réforme n’est pas a ce jour défini, il constate a ce jour une tendance de
recentralisation de 1’Etat sur le territoire. Aussi, il insiste sur les points suivants :

- Les acquis positifs de la décentralisation pour le développement régional et I’amélioration du
cadre de vie de sa population en dépit de certaines dérives qui ont entrainé un empilement de structures
administratives.

- L’importance de maintenir la Région comme échelon administratif pertinent pour le

développement économique, ’aménagement du territoire régional et la réalisation des grands
projets structurants, pour lesquels la Région a un rdole majeur a jouer en qualité de chef de file.

ol Enfin, si la clarification des compétences sous tendue par ce projet de réforme constitue
un moyen favorisant la maitrise des dépenses publiques, elle ne doit pas se traduire par une
suppression automatique de la clause générale de compétences. Celle ci aurait en effet pour
conséquence, I’affadissement et le rétrécissement des champs de ’intervention publique régionale
et mettrait en difficulté des domaines déterminants comme ’université, la recherche et I’action
économique en PACA.

LES METHODES ET PISTES DE TRAVAIL A PRIVILEGIER POUR LA REALISATION DU

DEUXIEME AVIS

Sur la méthode :

10 ARS : Agence régionale de santé
' ¢f. annexe N°1 : données chiffrées
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Il n’y a pas eu d’intervention du représentant de 1’Etat en PACA a ’occasion des travaux menés par le CESR
pour la rédaction de la présente réflexion. Aussi, il estime nécessaire pour 1’élaboration du 2°™ avis, d’entendre
I’Etat afin de pouvoir bénéficier de I’expertise et des commentaires de ses représentants. C’est dans ce sens, que
le CESR sollicite une nouvelle fois la présence du Préfet de Région.

Concernant la prochaine analyse : le CESR organisera le travail de ses commissions sur la base d’une matrice
dans laquelle les mesures actualisées de la RGPP seront croisées avec les acteurs du territoire (Etat en Région,
Etat en Département, Région, Département, Intercommunalités/Communes, Entreprises, Citoyens) afin
d’apprécier I'impact de la RGPP sur le territoire régional. Une note méthodologique précisera les modalités de
I’exercice qui tiendra compte du bilan des 356 mesures annoncées par le gouvernement fin octobre et de la note
du 28 novembre du Préfet de Région.

S’agissant du contenu : il conviendra de mesurer pour PACA les effets de la régionalisation des crédits et leur
partage entre les 6 départements, ainsi que les mutualisations envisagées en région au regard des caractéristiques
démographiques et socio-économiques trés variées entre les territoires urbanisés du littoral et les territoires
ruraux du Haut Pays.

LES PREMIERES RECOMMANDATIONS DESTINEES AU CONSEIL REGIONAL

La RGPP nécessite de parvenir en amont a un projet global mieux compris et partagé. Cela suppose :

* De faciliter une meilleure compréhension des enjeux posés par cette réforme a travers une information
claire et une plus large concertation avec les élus, les représentants de la société civile et les usagers.
C’est pourquoi le CESR approuve le souhait de la Région d’engager un débat sur les conséquences
de la RGPP en PACA et la proposition d’étre associé a un comité de pilotage pour suivre les
évolutions de cette réforme et les dispositions futures concernant les collectivités territoriales.

* De connaitre les attentes des usagers notamment a travers I’instauration d’indicateurs d’évaluation
ou de satisfaction des services publics, qui doivent pouvoir étre co-construits avec les populations.

* D’engager une concertation qui doit associer également aux services de 1’Etat, les Conseils Généraux et
les Intercommunalités pour anticiper I’impact des nouvelles réorganisations des services de I’Etat sur
leurs propres organisations et services aux citoyens.

®  De saisir pour la Région la nouvelle organisation territoriale de I’Etat sur le territoire comme une
opportunité pour travailler plus étroitement avec les autres collectivités.

* D’entamer une réflexion sur le financement des collectivités territoriales, sur I’ensemble de la
fiscalité ainsi que sur certains projets de réforme les touchant directement.

Enfin, le CESR réitére son attachement a I’institution régionale comme niveau pertinent, notamment parce qu’il
représente 1’espace géographique cohérent pour le développement économique et social du territoire.

Personnalités auditionnées :

- Monsieur Michel VAUZELLE, Président du Conseil régional Provence-Alpes-Cote d’Azur ;

- Monsieur Gilbert ORSONI, Professeur de droit et spécialiste des finances publiques a la
Faculté de Droit d’Aix-Marseille ;

- Monsieur Frédéric RYCHEN, Directeur Adjoint de I’Institut d’Economie Publiques et
responsable du Master économie et gestion publique a la Faculté des Sciences Economiques et de Gestion

de Marseille ;
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